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I. Raport Instytucjonalny (maks. 1 strona)

1. Od kiedy i w jaki spos6b model OSL jest wdrazany w strukturze instytucji?

Osrodek Pomocy Spotecznej w Policach otrzymat Certyfikat CAL w 2010 roku. Wodweczas
Certyfikat zostat przyznany zgodnie ze standardami opracowanymi w 2004r., w roku 2013
standardy CAL dla instytucji pomocy spotecznej zostaty zmienione z uwzglednieniem nowych
rozwigzan w polityce spotecznej.

W Osrodku Pomocy Spotecznej w Dziale Pracy Socjalnej wyodrebniono Zespdét ds.
Organizowania Spotecznosci Lokalnej. W jego sktad wchodzg pracownicy socjalni przeszkoleni w
zakresie wdrazania modelu OSL w Osrodku Pomocy Spotecznej w Policach oraz pracownik
koordynujacy prace wolontariuszy w Klubie Wolontariusza, ktéry dziata przy Osrodku i
wspotpracuje z wolontariuszami na terenie naszej gminy i spoza jej granic m.in. ze Szczecina. W
oparciu o posiadane doswiadczenie i na podstawie aktualnie zdobytej wiedzy w obszarze
organizowania spotecznosci lokalnej , powotfanie Zespotu uznano za dziatanie gwarantujgce
osiggniecie najlepszych efektéw w pracy ze spotecznoscig lokalng. Wazng role przypisano takze
cztonkom Zespotu, ktérzy powinni posiadaé konkretne predyspozycje i umiejetnosci niezbedne
do pracy z grupami i spotecznosciami, potrafig mobilizowaé ludzi do dziatania i wspierac
obywatelskie inicjatywy. Osoby te wykonujgc powierzone im zadania podnoszg swoje
kwalifikacje zawodowe, tak aby wyspecjalizowac sie do roli organizatora spotecznosci lokalne;j.
Pracownicy aktualnie wchodzgcy w sktad Zespotu posiadajg doswiadczenie w pomocy
spotecznej i stosowaniu w praktyce srodowiskowej metody pracy socjalnej. Utworzenie zespotu
miato takze na celu stworzenie profesjonalnej komdrki wyznaczajacej kierunki i podejmujacej
dziatania w zakresie aktywizacji, integracji oraz przeciwdziatania spotecznemu wykluczeniu
0s0b, rodzin i spotecznosci lokalnych. Wyodrebnienie Zespotu znalazto swoje odzwierciedlenie
w strukturze organizacyjnej Osrodka Pomocy spotecznej w Policach. W zwigzku z tym, iz w sktad
Zespotu wchodzg pracownicy socjalni Dziatu Pracy Socjalnej, realizujgcy réwnolegle zadania
pracownika socjalnego jak i organizatora spotecznosci lokalnej, Zespdét Organizowania
Srodowiska Lokalnego utworzono w Dziale Pracy Socjalne;j.

Zapisy dotyczace realizowania dziatan w ramach OSL majg swoje odzwierciedlenie w Statucie
Osrodka Pomocy Spotecznej. Osrodek Pomocy Spotecznej wspdtpracuje ze spotecznoscia
lokalng, partnerami lokalnymi oraz wspomaga rozwaj srodowiska lokalnego /§ 4.3/.

2. Sposdb przekazywania informacji pracownikom instytucji na temat wdrazania modelu
OSL.

Pracownicy Osrodka Pomocy Spotecznej /i nie tylko pracownicy socjalni/ byli i s3 na biezgco
informowani o wdrazaniu modelu OSL. Zapoznanie pracownikdow z ideg metody OSL miato
miejsce juz w roku 2009 w trakcie cyklu szkolen organizowanych w ramach projektu




odkryj site C. »

spotecznosci

systemowego ,Profesjonalne kadry-lepsze jutro”, w ktérym brato udziat trzech pracownikéw
Osrodka. W latach 2011 - 2012 dwéch kolejnych pracownikéw socjalnych Osrodka brato udziat
w projekcie ,Tworzenie i rozwijanie standardéw ustug pomocy i integracji spotecznej”
wspotfinansowanym przez UE w ramach EFS i uczestniczylo w cyklu warsztatéow, spotkan,
wyjazdow. W trakcie trwania projektu pracownicy socjalni realizowali poszczegdlne zadania w
miejscu pracy.

Kadra Osrodka Pomocy Spofecznej byta systematycznie informowana o potrzebie
wprowadzania zmian w funkcjonowaniu Os$rodka. Osoby uczestniczagce w szkoleniach na
biezgco wyjasniaty wszelkie pojawiajgce sie watpliwosci zwigzane z procesem organizowania
spotecznosci lokalnej. W tym celu byty i s3 nadal organizowane spotkania, podczas ktérych
pracownicy socjalni — organizatorzy spotecznosci lokalnej podkreslajg znaczenie spotecznosci
lokalnej dla funkcjonowania poszczegdlnych jej cztonkdéw, omawiajg wystepujace problemy,
zachodzgce zmiany. Przed kazdg podejmowang inicjatywag organizowane sg spotkania z
pracownikami, ktdrzy zapoznawani sg z jej ideg i sposobem realizacji, majg mozliwos¢
zgtaszania swoich uwag, pomystow, deklaracji do wspdtpracy. Na podstawie dotychczasowych
doswiadczen nalezy stwierdzié, ze efektywna realizacja dziatan w ramach OSL moze odbywa¢é
sie jedynie w oparciu o wspodtprace i wspotdziatanie wiekszej grupy pracownikéw Osrodka,
systematycznie edukowanych w obszarze zagadnien dotyczacych procesu organizowania
spotecznosci lokalnej.

3. Zataczniki do raportu: statut osrodka, regulamin, struktura organizacyjna, zakres
obowigzkéw Organizatoréw. Format dokumentéw - skan

Il. Raport pracy ze spotecznoscig (maks. 3 strony)

Organizowanie Spotecznosci Lokalnej, jako jedna z metod pracy socjalnej, stuzy aktywizowaniu
spotecznosci lokalnej oraz ksztattowaniu poczucia przynaleznosci do danego miejsca i grupy.
Zgodnie z zatozeniami OSL, poprawa warunkow srodowiska lokalnego moze nastgpi¢ poprzez
zaktywizowanie spotecznosci lokalnej, tak, aby byta gotowa do dokonywania zmian we wtasnym
srodowisku. Oznacza to, ze najwazniejszg zasadg OSL jest rozwigzywanie probleméw oraz
realizowanie dziatan na rzecz danego terenu przy jednoczesnym udziale i zaangazowaniu jego
mieszkancow. Jednym z kluczowych etapéw OSL jest
utworzenie mapy zasobdéw i potrzeb lokalnych spotecznosci. Nakreslenie mapy zasobow i
potrzeb gminy jest niezbedne do rozwijania i aktywizowania spotecznosci oraz podejmowania
dziatan odpowiadajgcych na realne potrzeby oraz problemy mieszkancow.

W celu zdiagnozowania potrzeb mieszkancéw osiedli oraz
poszczegblnych sotectw Gminy Police, Osrodek Pomocy Spotecznej w Policach miat mozliwos¢
przeprowadzania badan spotecznych w ramach prowadzonego jednoczesnie projektu
systemowego ,Pobudka — obudz swdj potencjat” wspotfinansowanego ze srodkéw UE w
ramach EFS. | tak w latach 2010 — 2014 zostaty przeprowadzone badania spoteczne polickich




odkryj site C. »

spotecznosci

osiedli oraz wszystkich sotectw Gminy Police. Badania byly prowadzone w oparciu o metody
ilosSciowe oraz jakoSciowe przy wsparciu pracownikéw socjalnych. Celem badan byto
rozpoznanie opinii mieszkancéw wybranych obszarow Gminy na temat ich zadowolenia z
zamieszkiwania na tym obszarze. Badania ukazaty gtdwne problemy z jakimi borykajg sie
mieszkancy wybranych dzielnic i sotectw oraz zdiagnozowaty przyczyny tych problemow.
Respondenci, bedacy mieszkaricami ankietowanych obszaréw wskazali co ich zdaniem wymaga
poprawy a z czego sg zadowoleni.

Badanie zweryfikowato postawy mieszkancow w kwestiach zwigzanych z obywatelskoscia
i pozwolito poznaé ich potrzeby oraz to, w jakim stopniu sg w stanie zaangazowac sie w
dziatania na rzecz zaspokojenia tych potrzeb. W oparciu o uzyskane wyniki badai pracownicy
Zespotu opracowali Program Aktywnosci Lokalnej dla Gminy Police. Dnia 22 grudnia 2009 roku
Rada Miejska w Policach podjeta uchwate Nr XLVI/353/09 w sprawie przyjecia i wdrozenia
lokalnego programu pomocy spotecznej ,,Program aktywnosci lokalnej dla Gminy Police na lata
2010 — 2013”. Program ten byt odpowiedzig na problemy sygnalizowane przez spotecznosci
gminy Police. Gtdwnym jego celem byto przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu na terenie
gminy, aktywizowanie spotecznosci lokalnych i przywrécenie im kompetencji spotecznych. W
zwigzku z zapotrzebowaniem na dziatania wynikajgce z Programu, dnia 4 marca 2014 roku Rada
Miejska w Policach podjeta uchwate Nr XL/298/2014 w sprawie przyjecia i wdrozenia
lokalnego programu pomocy spotecznej ,,Program aktywnosci lokalnej dla Gminy Police na lata
2014 —2020”. Celem Programu Aktywnosci Lokalnej dla Gminy Police jest zintegrowanie
dziatan instytucji, organizacji i innych podmiotéw na rzecz aktywizacji mieszkancow w celu
poprawy jakosci zycia, zwiekszenia kompetencji spotecznych i zawodowych osdb zagrozonych
wykluczeniem spotecznym, organizowania ruchéw samopomocowych oraz wsparcia
spotecznosci lokalnych w wypracowaniu metod radzenia sobie z problemami spotecznymi.
Autorami Programu sg pracownicy socjalni tworzacy Zespdt Organizowania Spotecznosci
Lokalnej. Organizowanie spotecznosci lokalnej, zeby przyniosto trwaty efekt i znaczacg zmiane
musi by¢ traktowane jako dtugofalowy proces, ukierunkowany na wzmacnianie mieszkancéw,
tworzenie sieci wspotpracy i lokalnych struktur, celem przygotowania ich do wspierania rozwoju
danej spotecznosci, jej zdolnosci do rozwigzywania problemdw, tworzenia Srodowiska zmiany
oraz budowania potencjatu.

Praca ze spotecznoscig obejmuje:

e pomaganie ludziom z danego terenu w decydowaniu, planowaniu i podejmowaniu
dziatan aby wyjs¢ naprzeciw wiasnym potrzebom - przy wsparciu ptyngcym z
dostepnych zrédet zewnetrznych;

e wspomaganie stuzb lokalnych w tym, aby staty sie bardziej efektywne, uzyteczne i
dostepne dla tych, ktérych potrzeby starajg sie bra¢ pod uwage;




odkryj site C. »

spotecznosci

e uwzglednianie - w planowaniu swoich dziatan na rzecz ludzi - wzajemnych zaleznosci
wystepujacych pomiedzy réznymi stuzbami;

e przewidywanie koniecznych przeksztatcen tak, aby przy ciaggle zmieniajacych sie
warunkach  méc  wyjs¢  naprzeciw  nowym  potrzebom  spotecznym.

Wdrazanie OSL, jako jednego z przyjetych dziatan pracy Osrodka Pomocy Spotecznej
w srodowisku lokalnym, jest toczacym sie procesem zwigzanym ze zmianami i rozwojem
wewnatrz instytucji jak i jej otoczenia. Nieustannie podejmowane sg wysitki, aby ta instytucja
stata sie Osrodkiem animacyjnym, mobilizujgcym i aktywizujgcym. Na przestrzeni kilku
poprzednich lat zauwazono wiele pozytywnych zmian, ktére nastgpity zarowno wsréd samych
pracownikéw , w instytucji, a takze w spotecznosci lokalnej na rzecz ktérej pracujg pracownicy
socjalni tworzacy Zespot Organizowania Spotecznosci Lokalnej.
W ramach realizacji Programu Aktywnosci Lokalnej w latach 2013 — 2014 Zesp6t Organizowania
Spotecznosci Lokalnej podejmowat dziatania zaktadajgce partycypacje z mieszkaricami, tak aby
poczuli sie podmiotami zmian, ktére majg nastgpi¢, jednoczesnie dziatajgc zgodnie z zasadag
"Pomdzmy ludziom, aby pomogli sami sobie". Wszelkie inicjatywy realizowano przy osobistym
zaangazowaniu mieszkancéw. Osrodek Pomocy Spotecznej w Policach jest animatorem dziatan
na rzecz Srodowiska lokalnego w Gminie Police, ktdre realizuje poprzez wyodrebniony w
strukturze organizacyjnej Osrodka Zespdt Organizowania Spotecznosci Lokalnej. Pracownicy
socjalni dziatajagcy w ramach tego Zespotu opracowali i wdrozyli w zycie system rozwigzan
dotyczgcych aktywizowania lokalnej spotecznosci z uwzglednieniem oséb wykluczonych badz
marginalizowanych spotecznie. Pomagajg ludziom tak, aby ludzie pomogli samym sobie.
Reagujg na potrzeby sygnalizowane przez srodowisko lokalne, inicjujg dziatania adekwatne do
zgtaszanych potrzeb, pozyskujg partneréw do dziatan projektowych.

Pracownicy tworzacy Zespdt systematycznie podnoszg swoje kwalifikacje w celu nabycia
nowych uprawnien i kompetencji dajacych gwarancje efektywnego i profesjonalnego
wspierania rodzin i srodowiska lokalnego. Podejmujg dziatania skierowane na pobudzenie
aktywnosci spotecznej spotecznosci lokalnych wykorzystujgc takie narzedzia, jak: partnerstwa
lokalne, Program Aktywnosci Lokalnej, wolontariat, kampanie spoteczne, spotecznosciowe
wydarzenia lokalne /np. cykl imprez ,,Piknik Rodzinny”, Festyn Starego Miasta/.

Osrodek Pomocy Spotecznej w Policach wypracowat skuteczny model partnerstwa pomiedzy
samorzagdem terytorialnym, jednostkami organizacyjnymi samorzadu terytorialnego
a organizacjami trzeciego sektora. Dzieki podejmowanym wspdlnie dziataniom w Srodowisku
lokalnym widoczne sg trwate zmiany np. uaktywnienie mieszkancéw, wdrozenie nowych
inicjatyw, integracja i aktywizacja lokalnych organizacji i instytucji.

Dotychczasowe dziatania wptynety na zmiane wizerunku Osrodka Pomocy Spotecznej w
Policach, ktdry nie jest obecnie postrzegany jedynie jako dystrybutor Swiadczen pienieznych a
stat sie kreatorem lokalnej polityki spotecznej skierowanej do wszystkich mieszkarncéw Gminy.
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Efektem kilkuletniej pracy jest zmiana postaw o0séb korzystajgcych ze sSwiadczen pomocy
spotecznej.

e Kluczowe rezultaty pracy metodg OSL:

dla spofecznosci — zaczyna byé ,widoczne” wzmocnienie we wszystkich wymiarach
empowermentu:

- spotecznosci terytorialne (Osiedle Stare Miasto, wie$ Tatynia, mieszkancy blokdw socjalnych
przy ul. Bankowej 20 i 22) i kategorialnych (Seniorzy — uczestnicy Klubéw Seniora
funkcjonujgcych przy radach osiedli, rodzice majgcy dzieci w wieku przedszkolnym i
wczesnoszkolnym, rodziny oséb z problemem zaburzen psychicznych, dzieci i mtodziez,
mieszkancy gminy Police).

Powyisze spotecznosci zaréwno terytorialne jak i kategorialne wspierane dziataniami
w ramach OSL potrafig nazywac problemy wystepujgce w swoich spotecznosciach jednoczesnie
dostrzegajgc potrzeby wprowadzania zmian. Liderzy spotecznosci potrafig wykorzystywac
wtasne zasoby (materialne, ludzkie) w celu poprawy jakosci zycia mieszkancéw swojej
spotecznosci, organizujg wydarzenia spotecznosciowe, potrafig wspodtpracowac oraz angazowacd
sie w dziatania na rzecz swojej grupy/spotecznosci oraz innych, swoim zaangazowaniem
,Zarazajy” do dziatania inne osoby, w dziataniach ktére podejmujg zaczyna by¢ widoczna ich
sprawczo$é, moc, podmiotowos¢ — to powoduje wzrost poczucia wtasnej wartosci oraz dalszg
motywacje do zmiany w réznych obszarach zycia spotecznego.

dla Osrodka Pomocy Spoteczne;j:

- zmiana wizerunku — OS$rodek Pomocy Spotecznej jako wazny partner do dziatan
w srodowisku lokalnym:;

- zwiekszenie kompetencji pracownikéw OPS (pracownik socjalny jako animator, organizator
sieci, lokalny polityk);

- podniesienie prestizu zawodowego pracownikéw socjalnych;

- mozliwos¢ pracy z wykorzystaniem innowacyjnych metod;

- zmiany w strukturze organizacyjnej OPS dla potrzeb pracy modelem OSL;
- zmiany sposobu myslenia obecnych klientéw swiadczen pomocy spotecznej, co rodzi nadzieje,
ze klientéw, ktorzy w przysztosci beda uzaleznieni od instytucjonalnego wsparcia w postaci
pomocy materialnej bedzie coraz mniej;

- tworzenie sieci wspotpracy i budowanie lokalnych partnerstw;
- wzrost zaangazowania przedstawicieli lokalnego samorzadu do dziatai na rzecz mieszkancow
gminy Police;

- podniesienie roli Osrodka Pomocy Spotfecznej w ksztattowaniu lokalnej polityki spotecznej;
- uczestniczenie w procesie tworzenia, wdrazania lokalnej polityki spotecznej, opracowywania
Strategii Integracji i Rozwigzywania Problemdw Spotecznych gminy Police;
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- wyodrebnienie w budzecie Osrodka srodkéw finansowych na dziatania srodowiskowe.
dla wtadz samorzagdowych:
- pozyskanie partneréw do rozméw oraz wspotpracy;

- nowe spojrzenie dotyczace kreowania lokalnej polityki spotecznej na terenie Gminy;
- docieranie do rzeczywistych probleméw, potrzeb, zasobdw;

dla partnerow:

- wzrost jakos$ci podejmowanych dziatan;

- bardziej efektywne wykorzystanie dostepnych zasobéw;

- pogtebienie istniejgcej wspotpracy;

- zawigzywanie nowych partnerstw wynikajgcych z aktualnych potrzeb srodowiska lokalnego;

Osrodek Pomocy Spotecznej dziatajgc w obszarze organizowania spotecznosci lokalnej pracuje
W oparciu o zawierane porozumienia. Majg one rdzny charakter i obejmujg rdzne instytucje i
organizacje, jednak majg wspélny cel jakim jest dziatalno$é na rzecz rozwigzywania lokalnych
problemdéw spotecznych. Ponadto wszelkie inicjatywy podejmowane w ramach ponizszych
partnerstw sg wspierane przez dziatania z zakresu  wolontariatu. Planujgc realizacje
poszczegblnych dziatan organizujemy spotkania obywatelskie z mieszkancami danych
osiedli/wsi oraz spotkania partnerskie z przedstawicielami poszczegdblnych
instytucji/organizacji/przedsiebiorstw. Z inicjatywy Osrodka zawarte zostaly zawarte
nastepujgce porozumienia:

1. Porozumienie w sprawie powotania Partnerstwa dotyczgcego wspotpracy na rzecz
rozwoju spotecznosci lokalnej osiedla Stare Miasto w Policach — listopad 2009r.

2. Porozumienie dotyczgce zawigzania partnerstwa zadaniowego pomiedzy Osrodkiem
Pomocy Spotecznej w Policach a Powiatowym Centrum Pomocy Rodzinie w Policach dot.
zasad wspotpracy w zakresie podejmowania i realizacji wspdlnych zadan na rzecz osdéb i
rodzin, mieszkaricow gminy Police, zagrozonych wykluczeniem spotecznym — luty 2010r.

3. Porozumienie dotyczace zawigzania partnerstwa w celu realizacji projektu ,Piknik
Rodzinny — Bezpieczne Wakacje” — czerwiec 2010r.

4. Porozumienie dotyczgce zawigzania partnerstwa w celu realizacji projektu ,Bezpieczne
Wakacje na Wsi” — czerwiec 2010r.

5. Porozumienie dot. organizacji projektu ,Piknik Rodzinny - Srodowisko ponad wszystko”
—czerwiec 2011r.

6. Porozumienie o wspodtpracy pomiedzy Gimnazjum nr 3 w Policach, OPS
i Stowarzyszeniem Hospicjum Krélowej Apostotéw w Policach w zakresie Wolontariatu —
luty 2012r.

7. Porozumienie o wspdipracy OPS 1z Polickim Stowarzyszeniem na rzecz Oséb
z Uposledzeniem Umystowym Koto terenowe w Policach na rzecz wspétpracy w ramach
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wolontariatu uczestnikow Warsztatéw Terapii Zajeciowej z osobami starszymi, chorymi,
samotnymi — pazdziernik 2012r.

8. Porozumienie o wspétpracy OPS z Instytutem Pedagogiki Wydziatu Humanistycznego
Uniwersytetu Szczecinskiego na rzecz wspoétpracy dotyczgcej integracji spotecznej oraz
aktywizowania srodowiska lokalnego — lipiec 2013r.

Wspdipraca realizowana jest poprzez prowadzenie wspdlnych projektéw socjalnych,
organizowanie praktyk zawodowych dla studentéw oraz realizacje wolontariatu
studenckiego.

9. Miedzygminne Partnerstwo ,SUKURS” dotyczgce integracji spotecznej oraz aktywizacji
Srodowiska lokalnego w zakresie dziatan na rzecz na rzecz oséb z
zaburzeniami  psychicznymi i ich  rodzin pomiedzy OPS w Policach
a Stowarzyszeniem Rodzin i Opiekundw oséb Chorych Psychicznie ,Rodzina”
w Szczecinie, Stowarzyszeniem Rodzin i Przyjaciét Osdéb Mniejszych Szans ,Wiez”
w Szczecinie, Srodowiskowym Domem Samopomocy w Szczecinie — luty 2014r.

Analizujac realizowane dotychczas projekty i podejmowane inicjatywy w srodowisku lokalnym,
mozemy stwierdzié, iz wspdtpraca z instytucjami, organizacjami, samorzadem lokalnym,
lokalnymi przedsiebiorcami uktada sie z roku na rok lepiej. Obecnie coraz wiecej instytucji
rozumie celowos$¢ podejmowanych dziata. Nakfad pracy i zaangazowanie w
organizacje rdéznych przedsiewzie¢, ze strony poszczegdlnych instytucji i organizacji jest
zréznicowany. Jednak coraz wiecej oséb chce uczestniczyé w dziataniach srodowiskowych na
zasadach partnerskiej wspoétpracy. Tym bardziej, iz wspdlne dziatanie to takze roztozenie
obowigzkéw, mniejsze koszty, mozliwos¢ zaprezentowania swoich ofert — co zdecydowanie
przekonuje wiekszg liczbe oséb. Na uwage zastuguje fakt, iz do Osrodka zgtaszajg sie osoby
doroste (rencistki, emerytki, osoby pracujgce) chcgce pracowac¢ w ramach wolontariatu. Dzieki
podtrzymywaniu przez pracownikéw Osrodka partnerskiej wspdtpracy coraz wieksza liczna oséb
inaczej postrzega prace osrodka, lepiej rozumie istniejgce problemy spoteczne i osoby
zagrozone wykluczeniem spotecznym.

e Trudnosci we wdrazaniu OSL:

- akcyjnos$é lub niewielka trwatos¢ podejmowanych dziatan;

- trudnosci z wytonieniem liderdw, szczegdlnie wsréd spotecznosci wykluczonych;

-nieche¢ do wspodtpracy w spotecznosciach  wykluczonych lub  w spotfecznosciach
niedostrzegajgcych probleméw i potrzeb wewnatrz wtasnej grupy;

- brak widocznych efektéw w krétkim czasie (dtugotrwatos¢ procesu);

- niezrozumienie idei osl ze strony srodowiska lokalnego;
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e Wyzwania we wdrazaniu OSL:

Wdrazanie modelu OSL w Osrodku pomocy Spotecznej jest niewatpliwie wyzwaniem i to
zaréwno dla pracownikoéw jak i kadry zarzadzajgcej. Wymaga podejmowania wielu trudnych
decyzji, dotyczacych takich spraw jak wybdr odpowiedniej struktury organizacyjnej czy dobér
pracownikéw ktérzy beda skutecznie petnié¢ role organizatorow spotecznosci lokalnej. Mimo
pojawiajgcych sie obaw o powodzenie metody OSL, o jej postrzeganie przez wiadze
samorzgdowe i mieszkancéw, niepewnos¢ co do zasobdéw finansowych na kolejne dziatania
srodowiskowe uwazamy, ze rozpoczety proces wdrazania OSL nalezy kontynuowaé. Tym
bardziej, iz wyptacanie zasitkbw nie rozwigzuje problemu wykluczenia spotecznego a
pracownicy socjalni sg coraz bardziej obcigzeni odpowiedzialnoscia za istniejace
i pojawiajace sie problemy spoteczne, o ktérych tak naprawde najlepiej wiedzg cztonkowie
danych spotecznosci lokalnych. Podejmowane przez Osrodek dziatania beda zmierzaty do:
- odkrywania potencjatéw w nowych spotecznosciach lokalnych, grupach;

- utrzymania poziomu zaangazowania poszczegdlnych lideréw spotecznosci, partnerdw,
mieszkancow;

- przeciwdziatania wypaleniu lideréw;

- utrzymania zaangazowania samych organizatoréw spotecznosci lokalnych.

lll. Opis wybranej praktyki - Dziatania w ramach OSL na terenie Osiedla Stare Miasto w
Policach.
1. Wprowadzenie

Trescig  niniejszego  opracowania jest proces zmierzajgcy do  zmobilizowania
mieszkancow/instytucji/organizacji Osiedla Stare Miasto do dziatan na rzecz poprawy
warunkéw zycia w $Srodowisku lokalnym. Celem podejmowanych dziatan byto wytonienie
lokalnych organizacji, instytucji oraz lideréw ktérzy swojg postawg i zaangazowaniem wptyng na
pozostatych, angazujgc ich do rozwigzywania najistotniejszych problemdéw spotecznych.

2. Tto/kontekst sytuacyjny

Gmina Police  potozona jest w  podtnocno-zachodniej czeSci  Wojewddztwa
Zachodniopomorskiego. Z jednej strony Police to ,,gmina zielona” z Zalewem Szczecinskim oraz
malowniczo potozonym na skraju Puszczy Wkrzanskiej jeziorem Swidwie, z drugiej to oérodek
przemystowy na skale krajowa, z morskimi portami w Policach i Trzebiezy. Potozona na Nizinie
Szczecinskiej Gmina liczy prawie 40 000 mieszkancéw. Od pdtnocy gmina Police graniczy z
gming Nowe Warpno, od potudnia - ze Szczecinem i Dobrg Szczeciniskg, od wschodu - z gming
Goleniéw, ktérg oddziela od Polic rzeka Odra, od zachodu sgsiadami gminy sg Niemcy.
Centralnym osrodkiem Gminy jest miasto Police - jedna z najstarszych miejscowosci Pomorza
Zachodniego. W latach 60-tych XX w. rozpoczeto budowe Zaktadéw Chemicznych, ktére do dzis
odgrywajg znaczgcg role w zyciu miasta. Na terenie Pomorza Zachodniego narodzito sie




odkryj site C. »

spotecznosci

nowoczesne i prezne miasto liczace dzis ponad 35 tysiecy mieszkaricdw. Na terenie gminy
oprécz miasta Police funkcjonuje 12 sotectw.

Gtéwnymi problemami wystepujgcymi na terenie gminy sg bezrobocie oraz postepujace
zubozenie mieszkancéw, co wptywa na zwiekszenie ilosci rodzin, ktérych zalegtosci w
pokrywaniu optat mieszkaniowych skutkujg eksmisjg do lokali o znacznie obnizonym
standardzie. W ten sposdb na terenie miasta Police mozna wskazac kilka miejsc na terenie
réznych osiedli ktérych mieszkancami sg spotecznosci zagrozone wykluczeniem spotecznym.
W tego typu spotecznosciach bardzo szybko rozwijajg sie wieloptaszczyznowe problemy.
W kwestii lokalizacji miejsc problematycznych szczegdlng uwage nalezy zwrdci¢ na osiedla:
Stare Police, Jasienica, Msciecino oraz budynki przy ul. Bankowej tzw. ,,Brooklyn”, rejon ulic
Niedziatkowskiego i Wrdblewskiego oraz miejsca zgromadzen mtodziezy w parkach
i na skwerach - Zrédto: Lokalny Program Rewitalizacji dla miasta Police (2007-2013). Lokalny
Program Rewitalizacji zawiera projekty ukierunkowane na rzecz poprawy infrastrukturalnej,
spotecznej i gospodarczej zdegradowanych terendéw miasta

Sposréd siedmiu poddanych analizie osiedli miasta Police nasilenie negatywnych zjawisk
wystepuje na trzech osiedlach. Najwieksze skumulowanie zjawisk negatywnych zostato
stwierdzona dla osiedla Stare Miasto. Sytuacjg alarmujacg charakteryzujg sie tzw. ,stare”
osiedla. Postepujgca degradacja wptywa negatywnie zaréwno na rozwdj samego miasta, jak i
jego wizerunku na zewnatrz. Mniejsze problemy, badz ich brak, generujg osiedla tzw. ,,nowej”
czesci Polic. S3 to giéwnie osiedla ze stosunkowo nowg zabudowa. Trzy osiedla Polic
wytypowane jako obszary kryzysowe, w ktérych wystepuje duze nasilenie probleméw
spotecznych, oraz zamieszkuje relatywnie duza liczba osdb tj. 5832, stanowig prawie 18% ogotu
liczby mieszkancéow miasta. Sg to osiedla: Stare Miasto, Msciecino i Jasienica. Obszarem
najbardziej kryzysowym jest Stare Miasto - Sciste, zabytkowe centrum, ktérego uktad
urbanistyczny posiada walory historyczne. Obszar jest zwarty i wzajemnie powigzany,
charakteryzujgcy sie wieloma funkcjami. Pomimo duzego stopnia patologii posiada jednak
potencjat dla rozwoju ekonomicznego. Obszar posiada obiekty o potwierdzonej wartosci
architektonicznej i historycznej, niezaadaptowane na petnienie specjalistycznych funkgji.
Degradacja obejmuje tkanke mieszkaniowg, przestrzenie publiczne i infrastrukture techniczna.

Na bazie przeprowadzonej analizy mozliwe byto obiektywne stwierdzenie wystepowania
skumulowanych zjawisk negatywnych (wysoki poziom ubdstwa i wykluczenia, bezrobocie,
starzenie sie ludnosci, niski poziom wyksztatcenia). Obszar rewitalizacji w dominujgcej czesci
obejmuje Stare Miasto, czyli tereny potozone na wschdd od linii kolejowej, ograniczone rzeka
tarpig. Jest to obszar historycznej tozsamosci miasta, z uksztattowang funkcjg ustugowo —
mieszkaniowgq. Osiedle Stare Miasto ze wzgledu na istniejgcg zabytkowa i historyczng zabudowe
oraz otwarte przestrzenie publiczne pozwala na planowanie dziatan, ktére przyniosg
rezultaty rowniez dla pozostatej czesci miasta i jego wizerunku.
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3. Opis wybranej spotecznosci terytorialnej i jej cztonkéw

Na terenie osiedla Stare Miasto swoje siedziby maja:

- Instytucje (jednostki samorzadu terytorialnego - Powiatowy Urzad Pracy; Straz Miejska;
Urzad Miasta Police; placowki oswiatowe — szkota podstawowa, dwa gimnazja,
przedszkola);

- (hostel dla ofiar przemocy w rodzinie; PCPR - Poradnictwo Specjalistyczne i Interwencja
Kryzysowa; Gminny Punkt Interwencji Kryzysowej; Swietlica $rodowiskowa przy Radzie
Osiedla Nr 2).

- Organizacje Pozarzagdowe/Instytucje Samorzadowe (jednostki zwigzane z organizacjami
mieszkancow: spotdzielnie mieszkaniowe, Rada osiedla, stowarzyszenia mieszkancow):

- Polski Zwigzek Emerytéw, Rencistéw i Inwalidéw;

- Rada Osiedla Nr 2 — Dzielnica Stare Miasto;

- Lokalna Grupa Rybacka ,Sztorm”;

- Uczniowski Klub Zeglarski ,Bras”;

- Polski Zwigzek Niewidomych Kofo Terenowe;

- Stowarzyszenie Hospicjum Krélowej Apostotéw;

- Polskie Stowarzyszenie Diabetykow;

- Ochotnicza Straz Pozarna;

Bardzo wazng role jako zaséb przyrodniczy oraz miejsce do spedzania czasu wolnego
mieszkanncow osiedla odgrywaja:

- Park Staromiejski Teren usytuowany jest w poblizu kosciota i dwdch szkét. Jest miejscem
spaceréw matek z matymi dzie¢mi ale takze miejscem, w ktérym spotykajg sie osoby z tzw.
marginesu spotecznego, czesto spozywajace na tawkach alkohol (teren parku podlegat
dziataniom rewitalizacyjnym zgodnie z Programem Rewitalizacji Osiedla Stare Miasto w
Policach).

- Skwer z fontanng (aktualnie zmodernizowany)

Jest miejscem w centrum tzw. starych Polic. Wokét usytuowane sg budynki mieszkalne, sklepy,
Powiatowy Urzad Pracy, Biblioteka, przystanki autobusowe w kierunku Szczecina i nowej czesci
Polic. Obecnie na terenie skweru odbywajg sie spotkania z mieszkancami organizowane przez
Rade Osiedla oraz innych partnerdow w celu aktywizacji i integracji mieszkancow.

— obiekty kultury

Miejska Biblioteka Publiczna; Biblioteka im. Marii Curie-Sktodowskiej (oferuje m.in. wieczory
poetyckie, spotkania z ciekawymi ludZzmi, wystawy, zajecia dla dzieci). Biblioteka im. Marii
Sktodowskiej-Curie powstata w 1948 roku. Swojg siedzibe ma w jednym z najbardziej
szacownych budynkdw naszego miasta, zlokalizowanym na polickim rynku.
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Spoteczno$é Osiedla Stare Miasto liczy obecnie ok. 4000 oséb z czego potowa to osoby w wieku
produkcyjnym, 25% dzieci i mtodziez do 18 r.z. i taki sam odsetek mieszkarncéw stanowig osoby
w wieku poprodukcyjnym. Pod wzgledem pochodzenia jest to bardzo zréinicowane
srodowisko. W badanym rejonie mieszkajg bowiem osoby, ktére tak jak ich rodzice i dziadkowie
tutaj sie urodzili i pozostali, jak réwniez osoby, ktére w latach siedemdziesigtych i
osiemdziesigtych XX wieku przyjechaty do Polic z rdéinych regionéw Polski w zwigzku z
mozliwoscig podjecia pracy w Zaktadach Chemicznych ,POLICE”. Obecng spotecznosé tworza
rowniez osoby, ktére do tej pory zamieszkiwaty w innych dzielnicach miasta. Jedng grupe
stanowig osoby, ktore zostaty eksmitowane w ten rejon, zamieszkaty w lokalach socjalnych,
zamienity sie na mieszkania o nizszym standardzie. Drugg grupe stanowig osoby, czesto mtode
matzenstwa z dzieémi, ktore zamieszkaty w nowo wybudowanych blokach.

W historii badane] spotecznosci brak jest waznych zdarzen i elementéw mogacych stanowié
czynnik integrujacy. Mieszkancy sg bardzo zréznicowani pod wzgledem pochodzenia, statusu
spotecznego i materialnego. Poziom aktywnosci badanej spotecznosci nie jest zbyt wysoki. Brak
jest silnego poczucia tozsamosci z obecnym miejscem zamieszkania. Z obserwacji pracownikéw
socjalnych oraz cztonkéw Rady Osiedla nr 2 wynika, ze mieszkaricy badanej spotecznosci nie
wychodzg sami z propozycjami dziatan na rzecz zmian dotyczacych ich samych i ich miejsca
zamieszkania, jednakze chetnie biorg udziat w organizowanych przez rdéine stuzby
przedsiewzieciach. Z przeprowadzonych badan wynika jednak, ze mozliwe jest uruchomienie
aktywnosci spotecznej, gdyz s w badanej spotecznosci osoby chetne do podejmowania dziatan
na rzecz rozwigzywania istniejgcych problemow.

4. Analiza probleméw

Badania, ktore przeprowadzone zostaty na zlecenie Osrodka Pomocy Spotecznej w ramach
projektu ,, Pobudka obudz swdj potencjat”, wspdtfinansowanego ze srodkdw Unii Europejskiej w
ramach EFS, byly podstawg do sporzadzenia ,Mapy zasobdw i potrzeb”. W oparciu o
sporzadzong ,,Mape zasobow i potrzeb”, przeprowadzone wywiady z
mieszkaricami, obserwacje pracownikdw socjalnych oraz wnioski zebrane ze spotkan
obywatelskich z mieszkancami ustalono, iz waznym aspektem jest ztozonos¢ i réznorodnosé
problemdéw wystepujgcych na terenie Osiedla Stare Miasto.

- WS$réd mieszkancow jest duza grupa oséb starszych. Sg to w wiekszo$ci osoby samotne
wymagajgce opieki i wsparcia 0sdb trzecich, tacznie ze wsparciem socjalnym lub finansowym,
poniewaz zyjg w ubdstwie. Znaczna cze$é tych osdb korzysta ze $wiadczen Osrodka Pomocy
Spotecznej w Policach m.in. w formie ustug opiekunczych. -
Niepokojgcym zjawiskiem wsrdod mieszkancdw dzielnicy Stare Miasto jest wysoka stopa
bezrobocia. Najwiekszg cze$¢ osdb bezrobotnych stanowig osoby w wieku 25-54 lata
z wyksztatceniem podstawowym oraz zawodowym.

- Z informacji Komendy Powiatowej Policji w Policach wynika, iz wskaznik przestepstw
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i wykroczen na Starym Miescie jest bardzo wysoki. Dane Osrodka Pomocy Spotecznej w Policach
wskazujg, ze wskaznik pomocy spotecznej jest tu najwyzszy z catego miasta i wynosi prawie 260
na 1000 mieszkarncow.

- Nie mozna réwniez pomingé samotnego macierzyfistwa, wielodzietnosci, czy zaniedban
opiekuniczo-wychowawczych w stosunku do dzieci.

- Wystepuje problem naduzywania alkoholu tak wsréd nieletnich jak i dorostych.
Rozeznanie srodowiska w OPS wskazuje na bardzo duzg skale problemu ubdstwa, marginalizacji
i wykluczenia spotecznego. Wedle danych z Osrodka Pomocy Spotecznej w Policach wskaznik
pomocy spotecznej na terenie dzielnicy jest najwyzszy z catego miasta i wynosi prawie 259,8
na 1000 mieszkancéw. Wynika to z duzej stopy bezrobocia na terenie dzielnicy a co za tym idzie
ubdstwa. Czynniki te sprzyjajg réwniez zjawiskom takim jak wykluczenie, alkoholizm czy
bezdomnosc¢.

Ponadto wystepuje szereg problemdédw majgcych istotne znaczenie z punktu widzenia
codziennego zycia spotecznosci lokalnej, tj. apatia spoteczna czy mata aktywnos¢ spoteczna
zwigzana z brakiem ofert spedzania czasu wolnego.

W obliczu powyzszych probleméw bardzo istotnym zadaniem jest aktywizowanie Srodowiska
lokalnego i stworzenie oferty aktywnego spedzania wolnego czasu  dzieciom
i mtodziezy ze szczegdinym uwzglednieniem rodzin zagrozonych wykluczeniem spotecznym oraz
dla oséb dorostych, w tym oséb starszych. Reasumujac nalezy stwierdzi¢, ze analizowany
obszar posiada skumulowane problemy, ktdrych nasilenie jest zréznicowane. Do najbardziej
niepokojacych zjawisk nalezy zaliczy¢ ubdstwo, starzenie sie ludnosci i bezrobocie.
Réznorodnos¢ skumulowanych problemdw spotecznych, gospodarczych i infrastrukturalnych
na obszarze tak waznym z punktu widzenia rozwoju i funkcjonowania miasta predysponuje go
w sposéb uzasadniony do wdrazania kompleksowych dziafan.

Mimo powyzszych danych analiza sporzadzonej ,Mapy zasobow i potrzeb” pokazuje, iz
mieszkancy w znacznej wiekszosci (85%) badanych sg zadowoleni z zamieszkiwania na terenie
Osiedla Stare Miasto. Mieszkancy szczegdlnie podkreslajg walory Osiedla m.in. tereny zielone
znajdujgce sie na obszarze dzielnicy (Park Staromiejski, Stary Rynek, zielone aleje), dostep do
punktéw gastronomicznych, gospodarczych i handlowych. Ponadto z przeprowadzonej analizy
wynika, iz znaczna czes¢ badanych mieszkancéow (75%) uwazata, iz na terenie ich osiedla nie
jest organizowana wystarczajaca ilos¢ wydarzen kulturalno-spotecznych. Nalezy zwrdci¢ uwage,
iz pomimo wystepowania szeregu problemow w danej spotecznosci mieszkarncy Osiedla w 46 %
deklarowali zaangazowanie w dziatania na rzecz poprawy sytuacji w dzielnicy. Najwiecej osdb
wigczytoby sie w dziatania zorganizowanej grupy mieszkancéw (40%), 11% podjetaby sie
wolontariatu. Jednym z waznych dokumentdw dot. organizowania spotecznosci lokalnej jest
opracowany Program Aktywnosci Lokalnej. Jego cele wpisujg sie w Strategie Integracji i
Rozwigzywania Problemdw spotecznych Gminy Police na lata 2006 - 2016. Zatozeniem
Programu jest aktywizowanie spotecznosci lokalnych, tworzenie poczucia przynaleznosci do
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danego miejsca oraz uruchamianie na nowo zbiorowych strategii do pomagania ludziom w
pomaganiu sobie samym. Jego celem gtéwnym jest zintegrowanie dziatan instytucji, organizacji
i innych podmiotdéw na rzecz aktywizacji mieszkarnicow w celu poprawy jakosci zycia i fagodzenia
lokalnych probleméw spotecznych.

Program Aktywnosci Lokalnej opracowany zostat na lata 2010 - 2013. W chwili obecnej
posiadamy obszerniejsza wiedze na temat metody OSL, co zostatlo wykorzystane przy
opracowaniu Programu Aktywnosci Lokalnej na kolejne lata tj. 2014 — 2020.

5. Partnerzy

Z inicjatywy Osrodka w ramach dziatan na rzecz organizowania srodowiska lokalnego na
terenie Osiedla Stare Miasto zawarte zostaty nastepujace porozumienia:

1. Porozumienie w sprawie powotania Partnerstwa dotyczgcego wspotpracy na rzecz rozwoju
spotecznosci lokalnej osiedla Stare Miasto w Policach — 25 listopad 2009 r.

W sktad Partnerstwa wchodzg instytucje oraz organizacje majgce w wiekszosci swojg siedzibe
na terenie osiedla (Urzad Miejski w Policach, Powiatowy Urzad Pracy, Rada Osiedla nr 2, Straz
Miejska, Miejski Osrodek Kultury, Biblioteka, Polski Zwigzek Emerytéw, Rencistéw i Inwalidow,
Szkota Podstawowa nr 1, Szkota podstawowa nr 3, Zespét Szkét nr 1).

2. Porozumienie o wspétpracy pomiedzy Gimnazjum Nr 3 w Policach, OPS i

Stowarzyszeniem Hospicjum Krélowej Apostotdow w Policach w zakresie Wolontariatu - luty
2012r.
3. Porozumienie o wspodtpracy OPS z Polskim Stowarzyszeniem na rzecz Oséb

z uposledzeniem Umystowym Kofto Terenowe w Policach na rzecz wspdétpracy w ramach
wolontariatu uczestnikdw Warsztatow Terapii Zajeciowej z osobami starszymi, chorymi,
samotnymi - pazdziernik 2012 r.

Celem w/w partnerstw jest m.in. integracja dziatan na rzecz poprawy jakosci zycia i
tagodzenia lokalnych probleméw.

6. i7.Realizowane dziatania oraz rezultaty /rezultaty poszczegéinych dziatan.

Organizowanie Spotecznosci Lokalnej to wazna inicjatywa, majgca na celu zaktywizowanie i
zintegrowanie S$rodowiska lokalnego. Istotg jest budowanie zwigzkéw miedzy lokalnymi
instytucjami, organizacjami i mieszkaricami na rzecz rozwigzywania wspdlnych problemow
spotecznych na danym terenie.

Osrodek Pomocy Spotecznej w Policach od ponad 10 lat realizuje swoje zadania w
oparciu o metode projektowag. Sg to przede wszystkim dziatania na rzecz reintegracji
zawodowej i spofecznej oséb diugotrwale bezrobotnych, aktywizacja spotecznosci lokalnej,
inicjowanie i propagowanie partnerstw lokalnych. Niezwykle waznym zadaniem, ktére realizuje
jednostka jest zmiana postaw zyciowych, ksztattowanie w spoteczenstwie postaw zrozumienia,
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akceptacji, tolerancji i szacunku dla oséb z grupy szczegdlnego ryzyka majgcych trudnosci z
przystosowaniem sie do zycia w spofeczenstwie i petnienia aktywnie rél spotecznych.

Dziatania podejmowane na rzecz spotecznosci lokalnej Osiedla Stare Miasto prowadzone byty
przede wszystkim poprzez:

1. Podejmowanie wspétpracy z Partnerami — instytucjami wchodzgcymi w sktad Lokalnego
Partnerstwa dotyczgcego wspotpracy na rzecz rozwoju spofecznosci lokalnej Osiedla Stare
Miasto w Policach (organizowanie spotkan partnerskich, inicjowanie wspdlnych dziatan na rzecz
spotecznosci).

2. Promowanie dziatan wolontarystycznych poprzez wspoétprace z polickimi szkotami w ktérych

aktywnie dziatajg szkolne Kluby Wolontariusza na rzecz spotecznosci lokalnej. Nalezy nadmienic,
ze przy Osrodku Pomocy Spotecznej od 2010 roku aktywnie dziata Klub Wolontariusza.
3. Organizowanie spotkan obywatelskich z mieszkarnicami _osiedla w tym z poszczegélnymi

grupami (mtodziez, seniorzy).

Wspodtpracujgc z poszczegdlnymi instytucjami np.: Radg Osiedla nr 2, szkotami, nasza praca nie
jest skoncentrowana na jednym obszarze dziatania, ale staramy sie patrzeé¢ na spotecznosc
catosciowo po to by reagowaé na potrzeby wystepujgce w danym srodowisku. Dziatania w
ramach OSL byty i sg inicjowane oraz realizowane na danym terenie przy aktywnym
zaangazowaniu mieszkancdéw, organizacji, instytucji, lokalnych lideréw, sponsoréw np.: udziat
partnerow w organizowanych spotkaniach obywatelskich, podjecie wspdlnych dziatan na rzecz
organizacji wydarzenia spotecznosciowego jakim jest festyn ,Dzien Starego Miasta”
(wspotpraca ze szkotami, wolontariuszami, organizacjami pozarzgdowymi, Radg Osiedla nr 2,
lokalnymi liderami i mieszkancami). Nalezy zaznaczy¢, iz wszelkie inicjatywy realizujemy przy
osobistym zaangazowaniu mieszkancow. Jednoczesnie widzimy, ze uczestnicy organizowanych
przez nas spotkan przekonuja sie, ze sg zdolni wtasnymi sitami rozwigzywa¢ problemy swojego
srodowiska oraz ze warto podjac¢ starania o lepszg jakos$¢ zycia.

Opis bezposredniej pracy z mieszkaficami, instytucjami/organizacjami.

Na podstawie dotychczasowych doswiadczern mozna stwierdzié, iz zadne dziatania nie przyniosg
rezultatéw, jezeli sami zainteresowani nie bedg chcieli zmieni¢ swojego dotychczasowego zycia,
przyzwyczajen preferencji i biernych roszczeniowych postaw. W celu zdiagnozowania
problemdéw i potrzeb mieszkancéw Osiedla Stare Miasto w Policach, Osrodek podjat
nastepujgce dziatania:

- rok 2010 — sporzadzenie ,,Mapy zasobow i potrzeb” mieszkarnicéw Osiedla Stare Miasto w
Policach - zrealizowano badania ilosciowe przy pomocy ankiet w ramach projektu ,Pobudka
obudz swdj potencjat” wspétfinansowanego ze srodkéw UE w ramach EFS,

- rok 2011 - uzupetniono w/w ,Mape zasobdw i potrzeb” poprzez badania jakosSciowe —
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wywiady grupowe i wywiady swobodne z mieszkaficami oraz przedstawicielami instytucji
wchodzacych w sktad lokalnego partnerstwa;

- zorganizowanie spotkania Partnerskiego luty 2012 — przedstawienie zatozen OSL, prezentacja
dotychczasowych dziatan na rzecz organizowania spotecznosci lokalnej na terenie osiedli Stare
Miasto i Jasienica oraz dalszych plandw.

Rezultaty:
- Opracowana zostata ,,Mapa probleméw i potrzeb”. -

Na spotkanie przybyli przedstawiciele instytucji dziatajgcych na terenie dzielnicy Stare Miasto.

- Wszyscy
uczestnicy spotkania otrzymali informacje na temat uczestnictwa Osrodka Pomocy Spotecznej w
Policach w ogdlnopolskim Projekcie ,Tworzenie i rozwijanie standardéw ustug pomocy i
integracji spotecznej” oraz gtéwnych zatozeniach projektu. -
Zostaty omowienie wyniki badan spotecznych dotyczgcych warunkéw zycia mieszkancow
(przyblizenia wystepujacych problemdw i potrzeb jak rdwniez istniejgcych potencjatéow ludzkich
i Srodowiskowych) z terenu dzielnicy ,,Stare Miasto” w Policach w formie prezentacji.

e Spotkanie obywatelskie z mieszkaricami Osiedla Stare Miasto (marzec 2012r.)
w siedzibie RO nr 2 w Policach i kolejne spotkania z mieszkaricami;

Od poczatku 2012r. roku Osrodek Pomocy Spofecznej organizowat regularne spotkania
obywatelskie z mieszkaricami, podczas ktérych omawiane byly problemy, zamieszczone we
whnioskach mapy. Na jednym z takich spotkan narodzit sie pomyst zrobienia lokalnej imprezy,
ktéra pozwoli lepiej poznaé sie sgsiadom, ale tez da szanse pokazania ciekawych przedsiewziec¢
podejmowanych na terenie osiedla przez instytucje i organizacje pozarzgdowe. To byt poczgtek

,Dnia Starego Miasta”.

Rezultaty: -
Na pierwsze spotkanie przybyto okoto 50 mieszkancéw dzielnicy. Mieszkancy
o organizowanym spotkaniu dowiadywali sie z plakatéw informacyjnych oraz ulotek.
- Zostata przedstawiona prezentacja na temat dziatan w zakresie OSL (identyczna jak na
spotkaniu Partnerskim);

- Wywigzata sie dyskusja dotyczaca: estetyki osiedla, probleméw dot. grupy dzieci i mtodziezy,

dziatan skierowanych do senioréw, dot. braku dostatecznych informacji na temat wydarzen

spot.-kult. oraz ich promocji na terenie dzielnicy.

- Mieszkancy poruszyli kwestie dot. wspdlnej inicjatywy tj. zorganizowania wydarzenia, ktore
taczytoby wszystkich bez wzgledu na wiek. W tym miejscu padta propozycja zorganizowania
osiedlowego festynu. Nalezy zaznaczyé, iz znaczna wiekszo$s¢ mieszkancéw (75%) w czasie
przeprowadzanych badaid wskazywata w potrzebach brak dostatecznej ilosci wydarzen
spoteczno — kulturowych m.in. osiedlowego festynu ktory wptynatby na podniesienie poziomu
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integracji mieszkancdw. Ponadto w organizacje festynu mogliby sie wtgczy¢ sami mieszkancy
zgodnie z zasadg : ,nic dla nas bez nas”. Mieszkancy byli zgodni co do tego, iz na terenie
dzielnicy brakuje powyzszej inicjatywy cyt: ,czegos charakterystycznego co wiqzafoby sie z
tradycjq, kulturg specyfikq danego miejsca”, , brakuje czegos tylko Naszego”. Podczas
spotkania zaczeli w sposdb naturalny wytaniaé sie liderzy spoteczni, ktdrzy oferowali swojg
pomoc i zaangazowanie w organizacje festynu. Podczas dyskusji padty konkretne propozycje na

temat miejsca, czasu oraz samego przebiegu i formy festynu.

Dowody zmiany:

W/w spotkanie byto poczatkiem dalszych spotkan i wspdlnych dziatan oraz wspétpracy z
mieszkaricami w efekcie ktérych w dniu 23.06.2012r. po raz pierwszy odbyt sie Festyn ,Dzien
Starego Miasta”.

- w dalszej kolejnosci miaty miejsce spotkania z mieszkaricami i instytucjami/organizacjami
w zakresie dziatan na rzecz festynu (spotkania odbyty sie w kwietniu, maju i czerwcu).

- podczas spotkan z mieszkanncami wytonili sie lokalni liderzy ktérzy bardzo aktywnie wtaczyli sie
w przygotowania festynu oraz dwie aktywne grupy kobiet (mieszkanek osiedla) ktére spotykaty
sie i wspdlnie przygotowywaty ozdoby na festyn.

e Spotkania z mtodzieza (marzec - pazdziernik 2012r.) w siedzibie RO nr 2 w Policach
oraz w Gimnazjum nr 2 w Policach

Potrzeba zorganizowania powyzszych spotkan wynikta od samych mieszkaricéw (wnioski —
,Mapa zasobdéw i potrzeb”) oraz jako wniosek z pierwszego spotkania obywatelskiego.
Mieszkancy w swoich wypowiedziach wskazywali, ze grupa mtfodziezy zamieszkata na terenie
Osiedla wymaga szczegdlnego zainteresowania oraz ukierunkowanego wsparcia m.in.
w zakresie miejsca i form spedzania czasu wolnego.

Rezultaty:
- zapoznanie mieszkancow, nauczycieli, cztonkéw Rady osiedla nr 2 z potrzebami mtodziezy

zamieszkatej na terenie osiedla Stare Miasto w zakresie spedzania czasu wolnego,
- wsparcie nauczyciela z Gimnazjum nr 2 w zakresie form aktywizacji mtodziezy,

Dowody zmiany:

- Utworzenie Klubu Mtodziezowego (opiekunem klubu zostat nauczyciel z gimnazjum), klub
funkcjonuje w godzinach popotudniowo-wieczornych w sSwietlicy srodowiskowej RO nr 2 w
Policach.

- Mtodziez uczeszczajgca na zajecia do Klubu Miodziezowego aktywnie bierze udziat
w festynie ,Dzien Starego Miasta” — wspdlnie z opiekunem przygotowujg i biorg udziat w
konkursach rodzinnych;

- Po spotkaniu z miodziezg odpowiedzig na realizacje potrzeb tej grupy byto przekazanie
Srodkéw finansowych otrzymanych z Gminy na doposazenie klubu tak by mifodziez mogta
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aktywnie spedzaé czas wolny.
- Mtodziez gimnazjalna zaangazowata sie w dziatania na rzecz Senioréw zamieszkatych na
terenie Osiedla (projekty — Pamietaj o mnie, Spotkania Wielkanocne z Seniorami).

e spotkania z Seniorami w ramach Europejskiego Roku Seniora i Integracji
Miedzypokoleniowej.
Rezultaty:
- zapoznanie z potrzebami i problemami senioréw w zakresie np.: spedzania czasu wolnego, -
zapoznanie seniorow z ofertg skierowana do oséb starszych ze strony RO nr 2 w Policach,
- zaprezentowanie ,dobrej praktyki” — podczas jednego ze spotkan z Seniorami goscinnie
wystgpit Kabaret ,,RAMOL” Stowarzyszenia Senioréw ,,RYTM” z Goleniowa.

Dowody zmiany:

- Regularnie prowadzone spotkania z Seniorami od pazdziernika 2012r. zaowocowaty
zawigzaniem Klubu Seniora przy RO nr 2 w Policach, gdzie seniorzy majg regularne spotkania raz
w tygodniu. -
Zaangazowanie senioréw we wspolne dziatania z dzieémi i mtodzieza w ramach integracji
miedzypokoleniowe;j.

- Zaangazowanie senioréw zamieszkatych na terenie osiedla w przygotowania oraz przebieg
»,Kawiarni dla seniora” - dziatanie skierowane do wszystkich Klubéw seniora utworzonych przy
radach osiedlowych na terenie Polic (integracja oraz aktywizacja senioréw, mozliwosc
prezentacji swoich aktywnosci m.in. muzycznych, teatralnych, poezji). ,, Kawiarnia dla Seniora”
odbywa sie dwa razy do roku, wiosng oraz jesienia.

e Wspdtpraca z RO nr 2 jako gtéwnym partnerem w dziataniach na rzecz organizowania
spotecznosci lokalne;j:

- ,Dzien Starego Miasta”

Wychodzac naprzeciw potrzebom i oczekiwaniom mieszkarnicéw Osiedla Stare Miasto w
Policach Osrodek Pomocy Spotecznej w Policach w partnerstwie z Radg Osiedla Nr 2 w
Policach oraz mieszkancami w ramach Czerwca Aktywnych Spotecznosci zorganizowat Festyn
pod nazwg ,Dzien Starego Miasta”. Impreza odbyta sie 23.06.2012 r. na placu szkolnym
Gimnazjum Nr 3 w Policach i byfa wspoétfinansowana ze srodkéw Unii Europejskiej w ramach
Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach projektu ,Pobudka — obudz swéj potencjat”.
Instytucje publiczne, organizacje pozarzgdowe i mieszkaricy Osiedla Stare Miasto w
Policach zorganizowali sie i wspdlnymi sitami przygotowali lokalny festyn. To pierwszy krok w
kierunku wspdlnego dziatania na rzecz rozwigzywania lokalnych probleméw. Zorganizowanie
festynu miato na celu integracje srodowiska lokalnego poprzez wspdlng zabawe, ale miato takze
charakter edukacyjno — informacyjny. Aby przyblizy¢ mieszkancom dziatalnos¢ lokalnych
podmiotéw podczas festynu prezentujg swojg dziatalnos¢ stowarzyszenia oraz instytucje
majace swoje siedziby na terenie Starego Miasta. Festyn ,Dzien Starego Miasta” odbywa sie co
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roku, w roku 2013 miat miejsce w czerwcu. W roku 2014 mieszkancy oraz partnerzy wspolnie
zdecydowali aby zmieni¢ termin festynu z uwagi na bardzo duzg ilo$¢ dziatan kierowanych do
mieszkancow Gminy Police w miesigcu czerwcu. Od 2014 roku realizacja festynu ma miejsce w
potowie wrzesnia.

Rezultaty z przebiegu festynu:

- w festynie corocznie bierze udziat ponad 500 0s6b.
- W realizacje przedsiewziecia angazuja sie mieszkancy Starego Miasta, ktérzy wykonujg
ozdoby, przygotowujg poczestunek, zabiegajg o sponsoréow celem pozyskania nagrdéd do
konkursow.

- Zaangazowanie szkdét m.in. SP nr 1, Gimnazjum nr 1, 2, 3, przedszkoli - uczniowie oraz
przedszkolaki przygotowujg wystepy artystyczne, a wolontariusze ze szkolnych klubéw
wolontariatu malujg dzieciom twarze, organizujg konkursy rodzinne.

- Waznym elementem festynu sg stoiska, gdzie wiele organizacji prezentujg, czym zajmujg sie
na co dzien oraz informujg o réznych dziataniach i zajeciach przez siebie organizowanych.
Prezentujg sie m.in. Rada Osiedla ,Stare Miasto”, Zwigzek Emerytéw Rencistow i Inwalidow,
Hospicjum im. Krélowej Apostotéw, Biblioteka, Stowarzyszenie ,,SKARB”, Towarzystwo Opieki
nad Zwierzetami — koto w Policach

- Ze Srodkoéw uzyskiwanych ze zbidrek publicznych przeznaczonych na dziatalnos¢ RO nr 2, co
roku jest organizowana jednodniowa wycieczka dla dzieci i mtodziezy uczeszczajacych do
Swietlicy i Klubu Mtfodziezowego

- Poszerzenie grona partneréw do statej wspétpracy.

- Publikacje w prasie i materiat w lokalnej telewizji spowodowat, iz mieszkaricy Osiedla stali sie
przyktadem dla innych osiedli na terenie miasta Police.

- Praca z mieszkancami w $rodowisku lokalnym powoduje z roku na rok zmiane wizerunku OPS i
pracownika socjalnego, co ma znaczenie przy realizacji kolejnych projektéw. Nie jestesmy
kojarzeni jedynie jako osoby przyznajgce Swiadczenia finansowe. Mieszkancy zaczynajg
postrzegaé nas jako partneréw do wspdlnych dziatan. -
Dzien Starego Miasta odbyt sie w ramach Czerwca Aktywnych Spotecznosci, bedacego
elementem Programu Aktywnych Spotecznosci.

W roku 2015 Festyn ,,Dzien Starego Miasta” odbedzie sie po raz czwarty. W tym roku widzimy
bardzo duze zaangazowanie organizacji/instytucji oraz mieszkancow w przygotowania
lokalnego festynu. Nam, pracownikom Zespotu réwniez jest tatwiej z uwagi na to, iz dzieki
wzajemnym kontaktom i wspotpracy mieliSmy okazje dobrze poznaé naszych partneréw,
ponadto wszyscy dostrzegamy mndstwo korzysci ptyngcych ze wspdlnie podejmowanych
dziatan. Mozemy powiedzie¢, iz wspdlnie wypracowalismy tzw. sie¢ wspodtpracy ktdrg wcigz
udoskonalamy.



http://www.aktywnespolecznosci.pl/
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Rezultaty dot. wspotpracy z Rada Osiedla nr 2 ,,Stare Miasto” w zakresie organizacji festynu:

- RO nr 2 jako gtéwny partner w organizacji Festynu ,,Dzien Starego Miasta” .

- Wiekszo$¢ spotkan obywatelskich odbywata sie i bedzie odbywa¢ w swietlicy RO nr 2 (miejsce
znane i przyjazne dla wszystkich mieszkancéw osiedla). -
Organizacja przez RO nr 2 przy wsparciu ze strony OPS spotkan dot. ewaluacji festynu,
podsumowanie dziatan i wnioski;

Whioski z ewaluacji festynu:

- zaangazowanie mieszkancow;

- duza promocja i zaangazowanie w dziatania Gimnazjum nr 3;

- uczestnictwo mtodziezy i wolontariuszy;

- réznorodnos¢ form podczas imprezy;

- zaangazowanie pracownikéw socjalnych z Osrodka pomocy Spotecznej; Cytaty:

4 4 H

» czutam, ze ludzie sq odpowiedzialni”, ,poznalismy sie”, ,jestescie przyktadem dla innych”,

4

»ludzie chetnie tanczq”; ,nikt nie odmowit pomocy — nie spodziewatam sie” ,,zebrane

24

doswiadczenie bedzie procentowac”, ,, bytam zdotowana, wystraszona ale ...”.

Whioski co do dalszych dziatan:
- kontynuacja spotkan obywatelskich i partnerskich w kolejnych latach. -

ul. Nowopol, Stowianska, Mazurska - dziatania integrujgce tamtejszych mieszkancéw -
przygotowania do zorganizowania ,,Dnia Sgsiada”.
- dziatania w kierunku integracji senioréw zamieszkujgcych teren Osiedla Stare Miasto.

Przyktady innych dziatan realizowanych w ramach OSL na terenie Osiedla Stare Miasto
e Klub Wolontariusza przy Osrodku Pomocy Spotecznej w Policach.

W tym zakresie OPS w Policach nawigzat wspdtprace z trzema Gimnazjami oraz Zespotem Szkoét
z terenu miasta Police. W kazdej ze szkét funkcjonuje szkolny Klub Wolontariusza a
mtodziez bardzo chetnie i aktywnie uczestniczy w rdznego rodzaju akcjach i projektach
realizowanych przez Osrodek. Ponadto od wrzesnia 2012r. w Gimnazjum nr 3 w Policach
funkcjonuje klasa o profilu wolontariackim. Od roku 2010 wolontariusze ze szkét bardzo
angazujg sie w dziatania OPS Police na rzecz pracy w spotecznosciach lokalnych, m.in.

e Happening — ,Wolontariusze — Dzieciom”

W zwigzku z Europejskim Rokiem Dziatalnosci Wolontariackiej ogtoszonym przez Rade Unii
Europejskiej, Osrodek Pomocy Spotecznej w Policach dnia 05 grudnia 2011r. zorganizowat
»HAPPENING — WOLONTARIUSZE DZIECIOM”. Uroczystos¢ miata charakter wspélnego marszu z
udziatem dzieci, mtodziezy, wolontariuszy i oséb dorostych z Rynku Osiedla Stare Miasto do
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Miejskiego Os$rodka Kultury. Projekt kierowany byt do dzieci i rodzicdw zamieszkatych na
terenie Osiedla Stare Miasto oraz Domu dla Samotnych Matek z Dzie¢mi ,,Monar — Markot” w
Policach. Gtéwnym celem projektu byta promocja wolontariatu jako aktywnosci twodrczej,
ciekawej i rozwijajacej, zaprezentowanie dziatan mtodziezy zaangaiowanej w prace
wolontarystyczng na rzecz dzieci oraz integracje srodowiska lokalnego.

Dowody zmiany: zwiekszenie $wiadomosci wséréd miodziezy i oséb dorostych w zakresie

wolontariatu (coraz wiecej mtodych ludzi wykazuje zainteresowanie w/w formga dziatalnosci i
faktycznie chce pomaga¢, od 2012r. w ramach Klubu Wolontariatu przy OPS angazujg sie osoby
doroste na rzecz oséb starszych).

- Porozumienie o wspétpracy zawigzane pomiedzy Gimnazjum nr 3, Osrodkiem Pomocy
Spotecznej oraz Hospicjum im. Krolowej Apostotéow w Policach (24.02.2012r.) na rzecz
wspdlnych dziatan w s$rodowisku lokalnym promujacych m.in. idee Wolontariatu. W tym
zakresie pierwszym dziataniem trzech partneréw byto zorganizowanie marszu na terenie miasta
Police pod hastem ,Maszerowanie na budowanie” na rzecz budowy stacjonarnego Hospicjum.

Dowody zmiany: pierwsze wspdlne dziatanie w formie marszu angazujgce wielu mieszkaricéw,

instytucje i organizacje z terenu Polic. Ponadto w planach kolejne wspdlne dziatania, promocja
partnerstwa.

e Porozumienie o wspoétpracy zawigzane pomiedzy OsSrodkiem Pomocy Spotecznej
i Polskim Stowarzyszeniem na Rzecz Oséb z Uposledzeniem Umystowym — Kotem
Terenowym w Policach (05.10.2012r.).

Uczestnicy warsztatdw terapii zajeciowej $wiadczag pomoc w zakresie prowadzenia
gospodarstwa domowego na rzecz oséb starszych i samotnych zamieszkatych na terenie m.in.
osiedla Stare Miasto w Policach.

Dowody zmiany: aktywna wspdtpraca pomiedzy instytucjami, angazowanie 0s0b

niepetnosprawnych do pracy w charakterze wolontariatu na rzecz oséb starszych,
przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu.

Nalezy podkreslié, iz wspdtpracujemy rowniez z wolontariuszami — osobami dorostymi ktérzy w
ramach swojej pracy odwiedzaja w domach osoby starsze, ktérym doskwiera samotnos¢
i maja na co dzien potrzebe bezposredniego kontaktu z drugim cztowiekiem.

e ,Pamietaj o mnie”

Od 2010 Pracownicy Zespotu OSL wraz z pracownikami socjalnymi Dziatu pracy Socjalnej
Osrodka w partnerstwie ze szkotami podstawowymi, gimnazjami oraz radami osiedli cyklicznie
realizowali projekt: ,Pamietaj o mnie” z okazji swigt Bozego Narodzenia, Dnia Babci i Dziadka
oraz Dnia Kobiet. Projekt skierowany do osdéb starszych, schorowanych, samotnych. W
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realizacje projektu wiaczajg sie uczniowie ze szkét podstawowych z Polic oraz wolontariusze
polickichgimnazjow.

Dzieci specjalnie na w/w okazje przygotowujg wierszyki, Zyczenia  piosenki.
Projekt ,Pamietaj o mnie” ma na celu przeciwdziatanie wykluczeniu spotecznemu osoéb
starszych oraz uwrazliwienie mtodego cztowieka na problemy wynikajace z dojrzatego wieku.
Zatozeniem niniejszego projektu jest zmniejszenie izolacji o0sdéb starszych, chorych
i osamotnionych poprzez umozliwienie im kontaktu ze srodowiskiem oraz budowanie wiezi
miedzypokoleniowych. W marcu 2013 roku po raz pierwszy odbyto sie spotkanie integracyjne
przygotowane przez gimnazjalistéw dla Senioréw ze Starego Miasta z okazji Swiat
Wielkanocnych.

Dowody zmiany: -

Ze strony Seniordw projekt cieszy sie duzym powodzeniem gdyz bardzo chetnie przyjmuja dzieci
szkolne i pracownikéw socjalnych w swoich domach nierzadko sami proponujac stodki
poczestunek, widzimy duze zaangazowanie ze strony dzieci szkolnych w dziatania na rzecz oséb
starszych (laurki, wierszyki, piosenki). W ramach powyzszego dziatania zainteresowanie w
zakresie wspoétpracy wykazujg Rady Osiedli z miasta Police. Ponadto Seniorzy zamieszkali na
terenie Osiedla Stare Miasto (uczestnicy Klubu Seniora przy RO nr 2) wyszli z inicjatywa by
przygotowac i przeprowadzic¢ dla mtodziezy tzw.: ,,zywa lekcje historii”.

8. Przeszkody na jakie natrafiono podczas realizacji dziatan

Podejmujac dziatania na rzecz lokalnych spotecznosci i pracy z mieszkaricami najbardziej
obawialismy sie, iz nie bedg oni zainteresowani podejmowaniem aktywnosci na rzecz poprawy
swojej sytuacji/swojego osiedla oraz wspotpracg z nami — pracownikami Osrodka, ktérzy do tej
pory kojarzyli im sie wytgcznie z wywiadem Srodowiskowym i przyznawaniem zasitkdw. Bardzo
obawialismy sie pierwszego spotkania obywatelskiego, reakcji mieszkancéw na propozycje
wspoélnego rozwigzywania probleméw z ich aktywnym udziatem. Na poczatku tego typu
dziatania spotykaty sie z oporem, na spotkaniach obywatelskich nie byto duzej frekwenc;ji, ludzie
nie chcieli, wrecz bali sie angazowaé w dziatania uznajac, ze to nie jest ich problem. Musiato
uptyng¢ troche czasu, spotkan obywatelskich, rozmdéw, by mieszkancy zaczeli dostrzegac, ze
naszg rolg jako organizatoréw spotecznosci lokalnej jest pomdc im nazwaé wystepujace
problemy, dostrzec ich potrzeby, wystepujgce zasoby aby wspdlnie rozmawia¢ co mozna zrobié
i kto moze to zrobi¢ by w dalszym etapie aktywnie dziataé¢ zgodnie z zasad3a :”nic dla nas/o nas
bez nas”. Na tym etapie mozemy powiedzie¢, ze z roku na rok mieszkancy oraz partnerzy
dostrzegajg nasze starania i widzg w Osrodku Pomocy Spotecznej partnera do réznych dziatan
na rzecz spotecznosci lokalnych.
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9. Raportowanie i promocja

Wszelkie inicjatywy jakie podejmujemy z partnerami i mieszkanicami w zakresie OSL na terenie
osiedla Stare Miasto, opieramy na przygotowanej podczas etapu diagnozy ,,Mapie zasobdw i
potrzeb”, ktéra na biezgco aktualizowana dostarcza nam informacji na temat gtéwnych
problemdéw oraz potrzeb mieszkancéw osiedla. Na podstawie analizy probleméw oraz
oczekiwan mieszkancéw formutujemy cel giéwny oraz cele szczegétowe, a takie grupe
docelowg, ktéra ma te cele osiggnac. Okreslamy rowniez rezultaty jakie zamierzamy osiggnac¢ w
danym projekcie.

Cele oraz rezultaty okreslane sg wspdlnie z partnerami danego projektu oraz jego uczestnikami
podczas organizowanych w tym celu cyklicznych spotkan partnerskich, obywatelskich,
indywidualnych rozméw i uzgodnien. Z kazdego spotkania sporzadzany jest protokét oraz lista
obecnosci (Partnerzy otrzymujg kopie raportéw). W dalszej kolejnosci planujemy szczegétowo
zadania, podziat zadan pomiedzy naszych Partnerdw, okreslajgc termin oraz osoby
odpowiedzialne za dane zadanie (w$réd Partneréw - przedstawicieli instytucji/organizacji mamy
rowniez mieszkancéw Osiedla tzw.: Lideréw). Nalezy podkresli¢, iz nigdy nie narzucamy
Partnerom rodzaju zadan. Podczas spotkan pytamy w jaki sposdb dane instytucje/organizacje
bedg mogty nam pomdc i w co zaangazowac. Przygotowania do realizacji projektu
(faza spotkan) oraz sam przebieg danego projektu za kazdym razem jest opatrzony
dokumentacjg ktéra zawiera raport z dziatan oraz fotografie. Sporzadzona dokumentacja
pozwala pokaza¢ w jaki sposdb zostaty realizowane poszczegdlne etapy projektu, oraz jakie
rezultaty zostaty osiggniete.

Nieodtgczng czescig podejmowanych przez nas dziatan jest ewaluacja, ktéra towarzyszy nam
podczas przygotowan, przebiegu oraz zakonczenia poszczegdlnych inicjatyw spotecznych. | tak
np.:. kazdorazowo po zakoriczeniu projektu jakim byt Festyn ,Dzien Starego Miasta” gtéwny
Partner — RO nr 2 organizuje spotkanie podsumowujgce z uczestnikami/pozostatymi
Partnerami. Spotkania te pozwalajg nam wszystkim na wyciggniecie najwazniejszych wnioskow,
jest mozliwo$é powiedzenia co nalezatoby poprawié w przysztym roku, a co mozna powieli¢, itp.

Podejmowane dziatania promujemy wspdtpracujgc z lokalnymi mediami, a takie za
posrednictwem naszej strony Internetowej, podkreslajgc wktad wniesiony przez mieszkancéw
oraz role partnerow a takze lokalnych sponsoréw. Ponadto wszystkie podmioty, ktére
pomagajg nam w realizacji przedsiewzie¢ otrzymujg pisemne podziekowania. Dziatania
realizowane w ramach organizowania spotecznosci lokalnej na terenie Osiedla Stare Miasto s3
przedstawiane w postaci prezentacji multimedialnej wtadzom naszej Gminy. Pozwala to na
pokazanie procesu zmian zachodzacych w danej spotecznosci. Dzieki temu mozemy pokazad, iz
realizowane przez nas projekty majg istotny wptyw na rozwadj spotecznosci lokalne;j.
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10. Refleksje organizatora spotecznosci lokalnej

Nasze dziatania metodg srodowiskowg rozpoczelismy ponad pie¢ lat temu od dosé duzego i
trudnego pod wzgledem ztozonosci probleméw osiedla. Czesto nas, pracownikéw Zespotu OSL
dopadajg watpliwosci czy nasz trud i podejmowane dziatania majg sens. Aby nie traci¢ wiary i
sity na dalsze dziatania nauczylismy sie dostrzegac¢ najmniejsze sukcesy, cieszy¢ sie z kazdej
nowej osoby, instytucji/organizacji ktdra dotgcza do nas i chce podjgé wspdlnie zZnami to
wyzwanie i pracowac na rzecz swojego srodowiska. Ogromng rado$é sprawia nam praca w tak
dobrym Partnerstwie jakie udato sie nam zawigzac na terenie Osiedla Stare Miasto. W dalszym
ciggu rosnie liczba oséb, ktérym zalezy na wspodtpracy i wigczeniu sie we wspdlne dziatania,
widzimy coraz wieksze zaangazowanie ze strony Partneréw. To pozwala nam wierzy¢, ze nasza
dotychczasowa praca ma sens, jesteSmy lepiej i przyjazniej postrzegani przez ludzi, zmienia sie
nie tylko nasz wizerunek ale rowniez instytucji w ktérej pracujemy.

IV. Zataczniki
e Zdjecia z Festynu ,Dzien Starego Miasta”, przyktadowego spotkania Partnerskiego oraz
obywatelskiego z mieszkancami Osiedla Stare Miasto w Policach.
e Film z przebiegu festynu ,,Dzien Starego Miasta” .
e Regulamin organizacyjny Osrodka pomocy Spotecznej w Policach.
e Statut Osrodka pomocy Spotecznej w Policach.
e Przyktadowe zakresy obowigzkéw organizatoréw.
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