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A zaczeto sie od pomystu, by zrobic cos dobrego dla
innych

Wprowadzenie

Opracowanie dotyczy zrealizowanego w terminie luty —czerwiec 2011 r.
autorskiego programu w zakresie opieki nad dzieckiem i rodzing przez
pracownikéw warszawskiego oSrodka pomocy spotecznej skierowanego do
dziecii mtodziezy w wieku 7-13 lat pt. ,M6j wybdr, méj Swiat”. Program zostat
przygotowany w mysl wypracowanych podczas konsultacji spotecznych w 2010
roku, spotecznych priorytetéw rozwojowych dla Dzielnicy Targéwek mianowicie
dotyczacego ,zwiekszenia szans rozwojowych dzieci i mtodziezy w rodzinach
wieloproblemowych poprzez kompleksowe dziatanie w zakresie reintegracji
spotecznej i zawodowe]”. W/w program skierowany do spofecznosci lokalnej z
zatozenia byt préba uzupetnienia kompleksowych rozwigzah w zakresie
wspierania 0s6b i rodzin znajdujacych sie w trudnej sytuacji zyciowe;.

Zrealizowany program okreslat dziatania profilaktyczne skierowane do dzieci i
mtodziezy oraz ich rodzin pochodzacych ze Srodowisk zagrozonych
alkoholizmem i rodzin dysfunkcyjnych zamieszkujacych na terenie Dzielnicy
Targowek. Program zaktadat réwnolegte oddziatywania na dzieci i mfodziez oraz
ich Srodowisko rodzinne.

Tto/kontekst sytuacyjny

Dzielnica Targéwek jest szdstg sposrod osiemnastu, co do wielkosci dzielnicq
m.st. Warszawy. Zajmuje powierzchnie 24,2 km?2 i liczy okoto 120 tysiecy
mieszkancéw. Jest podzielona na cztery osiedla mieszkaniowe: Brédno,
Targowek Mieszkaniowy, Zacisze- Elsneréw i Targéwek Przemystowy. Na
obszarze Brodna i Targdwka Mieszkaniowego zlokalizowane sg ,blokowiska” o
duzym skupisku ludnosci (ok. 80% mieszkancow dzielnicy), natomiast
pozostata ludno$¢, z uwagi na charakter zabudowy jednorodzinnej, zamieszkuje
obszar Zacisza i Targéwka Przemystowego. Struktura ludnos$ci i charakter
zabudowy majq wptyw na rodzaj problemdéw spotecznych, ktére wystepujg na
terenie dzielnicy. WSréd dominujacych powoddw trudnej sytuacji zyciowej
rodzin zamieszkatych na terenie dzielnicy jest bezrobocie oraz bezradno$¢ w
sprawach opiekunczo —wychowawczych i prowadzenia gospodarstwa
domowego.
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Nieprawidfowe funkcjonowanie rodzin, czesto wynika miedzy innymi z braku
pracy i tym samym niewystarczajacych srodkéw finansowych, niezaradnosci jej
cztonkdw, nieumiejetnosci gospodarowania wtasnymi zasobami. Wedtug danych
OPS Dzielnicy Targéwek m.st. Warszawy wynika, ze nadal i niestety niezmiennie
od wielu lat, jednym z najpowazniejszych zagrozen wspofczesnej rodziny jest
alkohol. Okazuje sig, ze nie jest to wytacznie problem Srodowisk patologicznych.
Problem alkoholowy w Dzielnicy Targéwek dotyka wielu rodzin bez wzgledu na
wiek, wyksztafcenie, pte¢, poziom intelektualny czy wykonywany zawdd.
Czesto z alkoholizmem wigze sie przemoc w domu, ktéra wptywa negatywnie na
postrzeganie Swiata szczegdlnie przez dzieci. Dzieci z rodzin z problemem
alkoholowych przezywajg zdecydowanie mocniej, niz inne dzieci, zakt6cenia w
poczuciu swojego bezpieczehstwa. DoSwiadczajq wigcej napigg, leku,
dezorientacji i samotnosci. Niestety wtasnie te dzieci sg najbardziej zagrozone
wykluczeniem spofecznym.

Opis wybranej spotecznosci i jej cztonkow

Oddziatywaniami w ramach programu zostata objeta dwudziestoczteroosobowa
grupa dzieci i mtodziezy z dzielnicy Targéwek. W zajeciach grupowych braty
dzieci, ktére po wstepnych konsultacjach zostaty zakwalifikowane do udziatu w
programie wérdd zakwalifikowanych rodzin znalazty sie zaréwno rodziny petne,
niepetne i zastepcze. Alkoholizm dotyczy sporej czgsci rodzin
zakwalifikowanych do projektu.

Dzieci w rodzinach z problemem alkoholowym sa szczegélnie narazone narézne
formy wykorzystywania i zaniedbywania. Zycie dzieci wychowywanych w
rodzinie z problemem alkoholowym to zazwyczaj pasmo réznorodnych zdarzen
traumatycznych. Nie jest to tylko przemoc fizyczna. Dzieci czgsto doSwiadczajg
nadmiernego krytycyzmu, oszukiwania i niesprawiedliwego traktowania ze
strony rodzicéw, sq S$wiadkami i ofiarami przemocy emocjonalnej i fizycznej oraz
bywajq Swiadkami i ofiarami naduzyc seksualnych. Naduzywanie alkoholu jest
jednym z gtéwnych czynnikow zwigzanych ze ztym traktowaniem dzieci. Nie
oznacza to, ze przemoc wobec dzieci jest zjawiskiem wystepujacym tylko w
rodzinach z problemem alkoholowym, ale zwraca uwage na fakt, ze rodzina, w
ktérej naduzywa sie alkoholu, nalezy do grup wysokiego ryzyka, jesli chodzi o
stosowanie przemocy.
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Analiza problemow

Profilaktyka i rozwigzywanie problemdw alkoholowych sg jednym z waznych
obszaréw dziatania Dzielnicy Targéwek. Podczas spotkah w ramach konsultacji
spofecznych na Targéwku w 2010 r. zwrécono uwage, iz uzaleznienia sg
istotnym problemem i zachodzi potrzeba rozszerzenia dziatah skierowanych do
dziecii mtodziezy poprzez program zajec socjoterapeutycznych. Kolejnym
dowodem zapotrzebowania na realizacje programu byty przeprowadzone
badania na terenie Dzielnicy Targéwek oraz dane zebrane ze Swietlic, PIK, Policji
i Dzielnicowego Zespotu Realizacji Programu Profilaktyki z ktérych wynika, ze 84
% miodziezy szkolnej spozywato napoje alkoholowe, natomiast 48 % podato, ze
uzywa ich regularnie (przynajmniej raz w miesigcu). Wysoki odsetek mtodziezy
szkolnej spozywajacej alkohol, moze wynikac z niskiej Swiadomosci rodzicow i
ich braku odpowiedniej wiedzy o zagrozeniach spowodowanych uzywaniem
napojéw alkoholowych, gdyz jak podaja respondenci 28 % mtodziezy szkolnej
swoj pierwszy kontakt z alkoholem miata w domu rodzinnym. Podczas analizy
stwierdzono, ze wystepuje zalezno$¢ pomiedzy uzywaniem napojow
alkoholowych przez dorostych, a spozywaniem alkoholu przez mfodziez w wieku
szkolnym.

Program pt .,M6j wybdr, moj Swiat” skierowany byt do dzieci i mfodziezy w wieku
7-13 lat, uczniéw szkoét podstawowych z terenu Dzielnicy. W zajeciach
uczestniczyty dzieci, ktére po wstepnych konsultacjach zostaty
zakwalifikowane na zajecia jako te dzieci i mtodziezu ktérych wystepowaty:
zaburzenia zachowania, deficyty uwagi, koncentracji i pamieci, zaburzenia sfery
emotywnej, nieprawidtowosci w funkcjonowaniu spotecznym z niska lub wadliwg
adaptacja do nowych warunkéw. Wréd uczestnikow znalazty sie zatem dzieci,
ktérych rodziny byty juz objete pomoca ze strony OPS ze wzgledu na
wystepujace dysfunkcje oraz rodziny z dzie¢mi ze spotecznosci lokalnej, ktére
zgtosity sie same do udziatu w programie lub zostaty skierowane przez pedagoga
szkolnego.

Partnerzy

Do realizacji dziatah w ramach realizowanego programu gtéwnym partnerem
zostat Osrodek Pomocy Spotecznej Dzielnicy Targéwek m.st. Warszawy. Zgodnie
z ustaleniami OPS zapewnit zaplecze infrastruktury tj. udostepnit pomieszczenia
w Klubach Srodowiskowych ,Swietlik” i ,Chatka Puchatka”, gdzie odbywaty sie
dwa razy w tygodniu zajecia. Wybé6r w/w partnera byt w petni Swiadomy, ze
wzgledu na mozliwos¢ realizowania programu w miejscach przystosowanych do
tego typu zajec dla dzieci.
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Nie bez znaczenia byfo réwniez realizowanie programu na terenie tej dzielnicy
przez pracownikéw funkcjonujacego tam OPS, cho¢by ze wzgledu na znajomos¢
dostepnej oferty oraz tym samym dostrzeganie rozeznanych potrzeb w kwestii
zagospodarowania czasu wolnego dla dzieci i mfodziezy.

Wspotpraca nawigzana byta réwniez z pracownikami socjalnymi w/w OPS z
rejon6w, ktérzy w miare potrzeby obejmowali dodatkowym wsparciem rodziny
dzieciuczestniczacych w spotkaniach grup s socjoterapeutycznych. Kolejnym
partnerem byty szkoty podstawowe oraz Ogrédek Jordanowski funkcjonujacy na
terenie Targowka. Ich rola polegata mianowicie na pomocy w dotarciu do dzieci
przejawiajacych niepokojace i problemowe zachowania.

Realizowane dziatania

Pomuyst na realizowanie w/w programu profilaktycznego z elementami
socjoterapii dla dziecii mtodziezy jak zostato juz wspomniane byto inicjatywa
pracownikéw OSrodka Pomocy Spotecznej Dzielnicy Targéwek m.st. Warszawy. W
miesigcu styczniu 2011 r. zostata ztozona w Urzedzie Dzielnicy, imienna oferta
na chec realizowania programu z zakresu zagospodarowania czasu wolnego dla
dziecii mtodziezy w wieku 7-13 lat, pochodzacych ze Srodowisk zagrozonych
alkoholizmem i rodzin dysfunkcyjnych pt. ,M6j wybér, moéj Swiat”. Program po
pozytywnej decyzji Burmistrza Dzielnicy Targéwek m.st. Warszawy zaczaf byc
realizowany od lutego 2011 r. Rekrutacja dzieci i mtodziezy do programu
odbywata sie poprzez nawigzanie kontaktu z pracownikami szkét tj. pedagogami
ze szkot podstawowych z terenu Dzielnicy Targéwek oraz umieszczenie
plakatéw informacyjnych w placéwkach oSwiatowych, Urzedzie Dzielnicy na
stronie OSsrodka Pomocy Spotecznejiw placéwkach dostepnych dla dzieci tj. np.
Ogrédek Jordanowski. Realizatorzy programu w celu rekrutacji odbyli réwniez
rozmowy z wychowawcami Klubéw Srodowiskowych OPS, w wyniku ktérych
zostaty wskazane dziecido uczestnictwa w zajeciach.

Celem gtéwnym programu byto dostarczenie dzieciom odpowiednio
zorganizowanych doswiadczen spotecznych, majacych na celu korygowanie
niepokojacych i problemowych zachowan i sagdéw urazowych, budowanie
poczucia wtasnej wartosci, odreagowanie emocjonalne i poprawa spofecznego
funkcjonowania. Zajecia ukierunkowane byty na realizacje celéw
terapeutycznych, edukacyjnych i rozwojowych.

W ramach prowadzonych dziatah oczekiwane byty zmiany w nastepujacych
obszarach:

1.Poznawczym - zmiana sposobu postrzegania sytuacji trudnych i mozliwosci
znajdowania bardziej konstruktywnych sposobdw ich rozwigzywania, zmiana
wartosci i przeformutowanie przekonan dot. petnienia poszczegdlnych rél w
rodzinie;
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2.Emocjonalnym - tworzenie umiejgtnosci bezpiecznego dla otoczenia
przezywania ztosci, zalu, frustracji oraz rozwdj wrazliwosci interpersonalnej;

3.Behawioralnym - wprowadzania innych sposobéw wyrazania ztosci oraz
innych sposobéw radzenia sobie z emocjami;

4 Spotecznym - poprawa spotecznego funkcjonowania dzieci.

Zajecia miaty zgodnie z zatozeniami programu, charakter strukturalizowanych
spotkan grupowych, na ktére sktadaty sie odpowiednio dobrane gry, zabawy i
¢wiczenia. Kazde ze spotkah miato cel szczegétowy, ktéry byt podporzadkowany
celowi gtéwnemu oraz propozycje aktywnosci pozwalajace osiggna¢ zatozony
cel.

Czas realizacji zostat okreslony do czerwca 2011 r. W miesigcu lutym odbywaty
sie gtéwnie konsultacje z dzieCmiiich rodzicami. W okresie marzec — czerwiec
odbywaty sie zajecia z dziecmi 1 raz w tygodniu w kazdym z dwdch Klubéw
Srodowiskowych. W miesigcu czerwcu na zakofczenie tego cyklu programu
dzieci zostaty nagrodzone dyplomami i gadzetami promujacymi Dzielnice
Targéwek za uczestnictwo w promowanej inicjatywie na rzecz spotecznosci
lokalnej. Program uwiefczony zostat wspélnym wyjsciem do pizzerii. Ostatnim
dziataniem w ramach programu byty zaplanowane konsultacje z rodzicami
dzieci, ktére wytrwale uczeszczaty na zajecia. Uczestnicy programu otrzymali
petng informacje o mozliwosci skorzystania z dalszej pomocy i wsparcia grup
socjoterapeutycznych. Wigkszos¢ dzieci, ktére wymagaty dalszego wsparcia
specjalisty zostaty skierowane wraz z rodzicami do Poradni Pedagogiczno-
Psychologicznej dziatajacej na terenie dzielnicy oraz zaproszone do dalszej
indywidualnej pracy ze specjalistami z Dziatu Pomocy Specjalistycznej
funkcjonujacego w strukturach OPS. Ponadto czes$¢ dzieci zostata w skierowana
do udziatu w zajeciach Klubéw itam korzystata w ramach oferty z
organizowanych zajec dla dzieci z zakresu zagospodarowania czasu wolnego.

Wyniki prowadzonych dziatan

Zrédtem informacji na temat powodzenia programu i osiagniecia zaktadanych
celéw byfo:

e obserwacjadzieciiich zachowania sie w okre$lonych sytuacjach, ktéra
towarzyszyfa realizatorom programu od samego poczatku.

e ankieta ewaluacyjna wypetniana przez dzieci i wychowawcdw oraz
rozmowa z rodzicami, ktéra dostarczyta informacji na temat widocznych
przez nich zmian w codziennym funkcjonowaniu swoich pociech na
terenie domu i szkoty.
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Pozyskane informacje pozwolity realizatorom stwierdzi¢, ze zakfadane cele i
rezultaty zostaty osiggniete w stopniu bardzo zadawalajagcym. WczeSniejsze
destruktywne zachowania dzieci zmieniaty sie na bardziej konstruktywne i
aprobowane w Srodowisku. Dzieki realizowanemu programowi ogromny i trudny
Swiat pojec, takich jak: dobro i zto, nagroda i kara, rados¢, cierpienie, szczgscie,
rozpacz, zadowolenie, zawis¢, piekno i brzydota stat sie dziecku blizszy i
bardziej zrozumiaty.

Zastosowane metody pracy tj. zabawy ruchowe, integracyjne, relaksacyjne,
burza mézgoéw, rundka, mini wyktad, pogadanki, inscenizacje, odgrywanie
scenek, techniki plastyczne, praca w grupie w kregu, w parach, w tréjkach,
taniec, zabawy muzyczne, ¢wiczenie komunikacji, niedokonczone zdania, byty z
zatozenia Srodkiem do osiggniecia spodziewanych efektéw tj. zmian w
funkcjonowaniu dzieci z rodzin alkoholowych i dysfunkcyjnych. Niewatpliwie
program byt o tyle istotny dla samych dzieci, gdyz udato sie w ten sposéb
zwréci¢ uwage rodzicom na konkretne obszary pracy z ich danym dzieckiem. W
trakcie trwania programu realizatorzy programu pracowali r6znymi metodami z
uczestnikamiiich rodzicami tj. indywidualnie z dzie€miiich rodzicamii metodg
grupowa z dzie¢mi. Zmiany jakie zaszty w dzieciach byty widoczne migdzy
innymi poprzez wzrost szacunku do siebie pomiedzy dzie¢mi. Zaobserwowac
mozna byto ponadto, ze dzieci z poziomu ,ja” przeszty po jakim$ czasie na
poziom ,my”, co S$wiadczyto o utozsamianiu sie z grupg, do ktérej nalezaty.
Dzieciaki zaczety sobie wzajemnie pomagac i wspiera¢ podczas wykonywania
okreslonych zadan w wyniku, ktérych tworzyty wspélnie prace. Potwierdzeniem
za$ myslenia wspélnotowego byto widoczne przy okazji wyboru zabaw, ktéry
nastepowat wiekszoscig gtoséw uczestnikéw a nie jak na poczatku checig
przeforsowania indywidualnych zachcianek, co ostatecznie konczyto sie
podjeciem decyzji przez prowadzacego zajecia. Ponadto w miare uptywu
wspdlnie spedzonego czasu do zabawy wiaczali sie wszyscy uczestnicy zajec,
nawet dzieci, ktére na poczatku nie byty zbytnio akceptowane przez reszte
grupy. Zauwazalny byt takze wzrost poziom zaufania migdzy dzie¢miczego
potwierdzeniem byty widoczne réznice podczas zabaw na zaufanie np. z
wykorzystaniem chusty klanzy na poczatku i koncu programu.
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Przyktadem za$ przynaleznosci do danego miejsca lub oséb jest to, ze dzieci
swoim zachowaniem coraz chetniej okazywaty zadowolenie z bycia cztonkiem
grupy co widoczne byto poprzez zadawane pytania przez dzieci, ktére przed
czasem oczekiwaty z niecierpliwo$cig na rozpoczecie zajec. Dzieci
zakwalifikowane na zajecia socjoterapeutyczne, ktére na co dzieh uczeszczaty
do klubu Srodowiskowego czuty sie wyréznione, ze sg uczestnikami tej wiasnie
grupy o czym sygnalizowaty wérdd dzieci tzw. ,klubowych”. Ta duma
powodowata wzrost samooceny co dostrzegalne byto w zachowaniu i tym co
mowity podczas zajec. Zauwazalnie wzrosty kompetencje dzieci, nauczyty sie
miedzy innymi wyrazac swoje mysli, uczucia i kierowac je do konkretnego
rozmoéwcy. Poziom motywacji réwniez wzrastat wéréd dzieci o czym Swiadczyta
frekwencja na zajeciach. Rozmowy za$ z rodzicami i wychowawcami klubéw
Srodowiskowych, jesli chodzi o dzieci, ktére uczeszczaty do klubéw uswiadomity
prowadzacym, ze nie tylko podczas zajec dzieci zachowywaty sie coraz lepiej,
potwierdzeniem zachodzacej zmiany okazato sie reprezentowanie lepszego
zachowania dzieci réwniez na terenie szkoty i w domu rodzinnym. Dzieci
wchodzity coraz rzadziej w sytuacje konfliktowe i coraz czeSciej miaty postuchu
starszych oscéb.

Realizowanie tego rodzaju programu pozwolito jeszcze bardziej zaciesni¢
wspotprace pomiedzy i instytucjami dziatajacymi na terenie dzielnicy w ramach
pomocy dziecku i rodzinie. Ponadto oprécz zauwazalnych zmian jakie zaszty
wsérdd uczestniczacych dzieci tj. poprawne funkcjonowanie w grupie,
przestrzeganie zasad, wzajemna pomoc i utozsamianie sie z grupq itp. udziatw
programie miat rowniez pozytywny oddzwiek na prowadzacych. Zdobyta wiedza
pozwolita miedzy innymi na podejmowanie bardziej efektywniejszych dziatanh w
codziennej pracy zawodowej tj. podczas pracy z dorostymi czyli rodzicami dzieci
z rodzin dysfunkcyjnych i zagrozonych alkoholizmem. Udana za$ wspétpraca
0s6b realizujacych program byta inspiracja do podejmowania kolejnych
wspdlnych wyzwan w postaci realizowania nowych programow. Zmiana
dotyczacq pozyskiwania nowych umiejetnosci i wiedzy byty réwniez inspiracja
do checi dalszego rozwoju w kierunku specjalistycznej pracy z dzie¢mi.

Przeszkody na jakie natrafiono

Jedyna przeszkodq okazato sie ograniczenie czasowe dotyczace trwania
programu. ze wzgledu na mozliwos¢ osiggniecia nie tylko widocznych, ale i
trwatych zmian w zachowaniu dzieci. W przypadku programu
socjoterapeutycznego pieciomiesieczny okres pracy, to zbyt krétki czas na
prace z dang grupa, gdyz wskazany czas trwania zajec to ok. 2 lata.
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Raportowanie

Petna informacja na temat planowanego programu zajec znalazta sie wraz z
plakatem na stronie internetowej OPS w ktérym zatrudnieni sq realizatorzy
programu. Ponadto plakaty promujace program jak zostato to juz wspomniane,
zostaty rozwieszone w porozumieniu z pedagogami szkolnymi we wszystkich
szkotach podstawowych na terenie dzielnicy, w ogrédku jordanowskim i w obu
filiach OPS. Na stronie znalazta sie réwniez informacja podsumowujgca program
w zwigzku z jego zakonczeniem. Ponadto wszelka dokumentacja dotyczaca
konsultacji z rodzicami i dzie¢mi gromadzona byta przez osoby realizujgce
program, w celu przygotowania indywidualnych diagnoz i planéw pomocy dla
kazdego dziecka. Realizowane dziatania zgodnie z zatozonym programem byty
réwniez dokumentowane fotograficznie podczas zajec z dzie¢mi. Na
zakohczenie programu zostato przygotowane sprawozdanie z wykonania
zadania publicznego dotyczacego osiggnietych efektow i ewaluacjii przekazane
Burmistrzowi Dzielnicy.

Refleksje organizatora spotecznosci lokalnej

Ewaluacja projektu pozwolita na sformutowanie nastepujacych refleksji:
dostrzegalne efekty pracy z dzie¢mi juz po pieciomiesiecznym okresie trwania
zajeC potwierdzajg, ze zdecydowanie warto pracowac z dzie¢mi tg metoda.
Dzieci z rodzin dysfunkcyjnych i zagrozonych alkoholizmem, chtonne
zainteresowania dorostych, (ktérym wystarczy ,dac cos$ od siebie tzn. sympatie,
zrozumienie, poczucie bezpieczenstwa, zaufanie”), potrafig w fantastyczny
sposob oddawac okazane w naturalny sposéb dobro. Tym samym widoczne
najmniejsze symptomy/efekty, nadajq sens i celowos¢ dalszej pracy z dzie¢mi.

Istotnym warunkiem przy reaktywowaniu pomystu na prace z dzie¢miw ramach
zajec: socjoterapeutycznych, grupowych i indywidualnych jest wydtuzenie
trwania czasu programu i oddziatywania. Natomiast warte pozostawienia bez
zmian jest sposob prowadzenia tego typu zajec tj. osoba prowadzaca i
wspomagajaca. Daje to szereg mozliwoSci mianowicie: zwrécenia uwagi na wiele
rzeczy dotyczacych funkcjonowania dzieci w grupie podczas zajec,
wychwycenie indywidualnych potrze kazdego z uczestnikéw i podjecie
natychmiastowej reakcji, jesli wymaga tego sytuacja. Pozwala to na
kontynuowanie zajec¢ przez osobe prowadzacy z resztq dzieci, bez wiekszych
zaktdcen.

W planach jest poszerzenie dotychczasowej oferty OPS skierowang do
mieszkancow dzielnicy tj. dzieciiich rodzin w ramach struktury osrodka.
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CENTRUM WSPIERANIA AKTYWNOSCI LOKALNEJ CAL

Centrum Wspierania Aktywnosci Lokalnej CAL dziata na rzecz rozwoju
spofecznosci  lokalnych w Polsce. Wspiera i edukuje animatoréw
spofecznych, czyli osoby i instytucje z réznych sektoréw i dziedzin zycia
publicznego, ktére angazujg do dziatania Srodowiska lokalne, skupione
wokdt wspélnego miejsca lub wspdlnej sprawy. CAL tworzy dla nich
przestrzeh spotkan i zaprasza do dyskusji, wychodzac z zatozenia, ze praca
animacyjna jest kluczowym elementem kazdego dziatania w sferze

publicznej, a zmiana spoteczna zawsze zaczyna sie w lokalnej spotecznosci.

Opracowanie powstato w ramach projektu ,Tworzenie i rozwijanie
standardéw ustug pomocy i integracji spotecznej’. To partnerski projekt
systemowy, ktérego celem jest podniesienie profesjonalizmu i zwiekszenie
skuteczno$ci instytucji pomocy i integracji spotecznej w rozwigzywaniu
problemu wykluczenia spotecznego przez stworzenie, przetestowanie oraz
wdrozenie standarddéw instytucji i ustug pomocy oraz integracji spoteczne;.
Partnerami  projektu jest jedenascie organizacji pozarzadowych
dziatajgcych w polu szeroko rozumianej polityki spotecznej, a jego liderem

jest Centrum Rozwoju Zasob6w Ludzkich.

Jednym z zadan projektu jest opracowanie, przetestowanie i wprowadzenie
do praktyki pracy pracownikéw socjalnych standardu $rodowiskowej pracy
socjalnej/organizowania  spoftecznosci  lokalnej w  Srodowiskach
marginalizowanych. Zadanie to jest realizowane przez Centrum Wspierania

Aktywnosci Lokalnej CAL oraz Instytut Spraw Publicznych.

Projekt jest realizowany w latach 2009-2014
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